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INTRODUCCION

La presente Memoria corresponde a las actividades desarrolladas por la
Empresa Nacional de Aeronautica de Chile - ENAER, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del afho 2022.

La estructurade la presentacionde la Memoria sigue el modelo establecido
por la Comision para el Mercado Financiero (CMF), en la Norma de Caracter
General N° 30 y las modificaciones incluidas en la Norma de Caracter
General N° 461, considerando para este aspecto, lo dispuesto en la ley N°
20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica.

Este documento, tal como lo dispone la norma de la CMF citada
precedentemente, presenta el perfil de Ila Empresa, indicando
su proposito, vision, mision vy valores. Incluye antecedentes
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historicos, aspectos de su gobierno corporativo, objetivos estratégicos,
informaciéon sobre su modelo de negocios y sus principales negocios e
informacién sobre sus proveedores. Se agrega a lo anterior, informacién
sobre indicadores del cumplimiento legal y normativo y sostenibilidad.

Se resumen los hechos relevantes informados durante el ano ala CMF y un
linkdereferenciaalainformacion financieradela Empresaysusubsidiaria,
alsitiodelaCMFenelcualseencuentranpublicadoslosestados Financieros,
con el correspondiente informe de los Auditores Externos.

Finalmente, la presente Memoria incluye la declaraciéon de responsabilidad
de los Directores.
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1. Carta del Director Ejecutivo

HENRY CLEVELAND CARTES
Director Ejecutivo

Carta del Director

Me es grato presentarles en esta oportunidad, la Memoria Integrada de ENAER para el afio
2022, la cual se encuentra realizada bajo la norma de caracter general numero 461 de la
Comision para el Mercado Financiero (CMF). Cabe mencionar que, en un esfuerzo integral,
hemos apostado por adelantarnos en el cumplimiento de las nuevas exigencias en esta
materia, informando a través de ella, Indicadores de Sustentabilidad requeridos a las
Empresas del Sector Aeroespacial y de Defensa por el Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), deiacuerdo a Sustainable Industry Classification System (SICS).

El afio 2022 fue un periodo altamente satisfactorio para ENAER en términos de resultados
globales, pues con el esfuerzo mancomunado de todos los trabajadores de la Empresa,
hemos alcanzado cifras financieras de las cuales estamos todos muy orgullosos. El afno
2022 aun estabamos en pandemia y fue un afio muy complejo para muchas empresas del
pais y del mundo, sin embargo, como equipo hemos realizado esfuerzos importantes dentro
de la organizacién, para mantener un nivel de resultados que nos permita crecer como
empresa. De esta manera, hemos logrado mantener el nivel de amortizacion de la deuda
que tenemos a través de un crédito Bullet, con vencimiento en el afio 2024, segun lo
planificado. Ademas, mantuvimos un nivel de liquidez adecuado, que nos ha permitido
responder a nuestras obligaciones de corto plazo y mantener un capital de trabajo positivo.

Respecto a nuestro Gobierno Corporativo, hemos logrado dar cumplimiento al Convenio de
Programacion entre el Sistema de Empresa Publicas (SEP) y ENAER, obteniendo en el
ejercicio 2022 un resultado global de un 96,95%, que es mejor que el resultado del afno
2021, asi como también hemos cumplido las diversas metas comprometidas ante el
Directorio.

Este afio 2022 también hemos logrado fortalecer nuestro vinculo con la Fuerza Aérea de
Chile, a través de la firma de varios contratos comerciales, destacando el contrato para la
construccion del nuevo Sistema Integral de Instruccién de vuelo, denominado Pillan I, el
cual sera el reemplazo del actual Pillan T-35, flota que gradualmente esta llegando a su
limite de horas de vuelo. Creemos fervientemente que este nuevo proyecto levantara a la
industria aeronautica de Chile y a la economia sectorial, lo que nos llena de orgullo y
esperanza.

Por ultimo, cabe destacar que hemos continuado trabajando en el fortalecimiento de nuestra
cultura empresarial y en la mejora de nuestros procesos y practicas. Estamos
comprometidos con la mejora continua y con la creacién de valor para nuestros clientes,
colaboradores y fiscalizadores.

En resumen, estamos muy satisfechos con los resultados obtenidos durante este ejercicio
y confiamos en que nuestra estrategia, nuestra gestién responsable y sostenible, nos
permitiran seguir creciendo y consolidando nuestra pgsicion en el mercado.\

Henry Cleveland Cartes

Director Ejecutivo
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2.

2.1.

PERFIL DE LA ENTIDAD

La Empresa Nacional de Aeronautica de Chile, ENAER,
es una Empresa del Estado de Chile, de administracion
auténoma, creada mediante la Ley N° 18.297, de 1984.
Su Casa Matriz se encuentra en la Comuna de El Bosque,
Santiago de Chile, con sucursales en el aeropuerto
Arturo Merino Benitez (AMB). Su numero de Rol Unico
Tributario es 61.113.000-7.

MISION, VISION, PROPOSITO Y VALORES

La mision de ENAER, se encuentra definida en la Ley
N° 18.297 y consiste en disefar, construir, fabricar,
comercializar, vender, mantener, reparar y transformar
cualquier clase de aeronave, sus piezas o partes,
repuestos y equipos aéreos o terrestres asociados a las
operaciones aéreas, ya sean estos, bienes de su
propia fabricacidon, integrados, o de otras industrias
aeronauticas, para la Fuerza Aérea de Chile o para
terceros; efectuar estudios e investigaciones aeronauticos
o0 encargarlos a terceros; otorgar asesorias y proporcionar
asistencia técnica.

i. Vision

La vision de la Empresa es posicionar a ENAER como la
principal Empresa Aeronautica del Cono Sur de América,
entregando productos y servicios competitivos y de
calidad, generando valor econdmico y constituyéndose
en un pilar fundamental del Poder Aéreo Nacional.

ii. Propésito

ENAER es una Empresa que forma parte de la Industria
Aeronautica, con operaciones en los segmentos de

mantenimiento, fabricacién aeronautica y proveedor de
servicios y repuestos aeronauticos. Desde su fundacion
en 1984, apoya las operaciones de los sistemas aéreos
de la Fuerza Aérea de Chile, Institucién que es su
principal cliente. También apoya al Ejército de Chile
y a la Armada de Chile como proveedor de servicios y
repuestos para las aeronaves de la Brigada de Aviaciony
de la Aviacion Naval, respectivamente.

En el ambito internacional, en el segmento de
mantenimiento, actualmente desarrolla negocios
de recuperacion y modificacion de aviones de la
Fuerza Aérea del Paraguay. En el pasado ha brindado
servicios de mantenimiento a otras Fuerzas Aéreas de
Latinoamérica, tales como las de Argentina, Colombia,
Bolivia, Uruguay y a la Armada del Ecuador.

En lo que respecta a disefio y fabricacion de aeronaves,
ENAER fabricé el entrenador militar basico T-35 Pillan,
gue actualmente opera la Fuerza Aérea de Chile,
el Ejército del Aire de Espafa y otros seis paises de
Centro y Sud América. También ha participado en
programas de coproduccidon de conjuntos aeronauticos,
partes y piezas con empresas internacionales tan
importantes como Airbus, EMBRAER, Lockheed Martin,
|Al y Dassault Aviation, entre otras.
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iv.

Valores corporativos

Se enuncian a continuacidon los valores corporativos
de las Empresa. El alcance de estos se
encuentra desarrollado en el banner EMPRESA

de la pagina corporativa de ENAER, a |la
cual se accede en el link www.enaer.cl

Integridad

Compromiso

Respeto y valorizacion de las personas
Excelencia

Seguridad en el trabajo

Orientacion al cliente

Trabajo en equipo

Objetivos de Desarrollo Sostenible '

La empresa adhiere a los objetivos de Desarrollo
Sostenible. En el desarrollo de sus operaciones ENAER
busca contribuir al cumplimiento de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), mediante el seguimiento
a la Agenda 2030 del Estado de Chile y de la ONU.

La evaluacion realizada a los aportes realizados por

ENAER a los ODS se encuentran presentados en el
siguiente esquema:

FIN
DE LA POBREZA

L

EDUCACION
DE CALIDAD

L]

IGUALDAD
DE GENERO

Meta: 1.1 Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el
mundo, actualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1,25 délares
al dia.

Aporte ENAER: Como empresa, ENAER considera que el trabajo debe ser
correctamente remunerado y acorde al costo de la vida. Por lo que la empresa
definié a fines del 2020, que ningun empleado/a recibiria una remuneracioén inferior
a $500.000, la cual se reajusta anualmente en base al costo de la vida.

Meta: 4.4 Al aiio 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes
y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Aporte de la Empresa: ENAER define anualmente un Plan de Capacitacion,
especialmente enfocado en mejorar las habilidades técnicas de los trabajadores
de la Empresa.

Meta: 5.5 Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad
de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica,
econdmica y publica.

Aporte ENAER: En el aino 2020 se contratdé a la primera mujer como Jefe de
Division. Cabe mencionar que en la Empresa hay mujeres en varios puestos
claves, tales como Jefa de Finanzas y Jefa de Presupuesto. Hasta marzo de 2022,
el Directorio de la Empresa estaba integrado por una mujer.

1 RT-AE-410a.2. Descripcion del enfoque y analisis de la estrategia para abordar

el ahorro de combustible y las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)

de los productos.
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AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Meta: 6.3 Al aifo 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo Ila
contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando la emision de
productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje
de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente el reciclado y
la reutilizacidn sin riesgos a nivel mundial.

Aporte ENAER: Los procesos de tratamientos superficiales de metales y el
despintado de aeronaves, ambos efectuados en la Planta El Bosque, generan como
parte de sus actividades residuosindustriales liquidos (RILES), respecto de los cuales
se procede a desarrollar un tratamiento primario fisico-quimico del efluente, con el
proposito de reducir la carga contaminante de los elementos presentes y dejarlos
dentro de los rangos permisibles.

Meta: 7.2 Al aino 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia
renovable en el conjunto de fuentes energéticas.

Meta: 7.3 Al aito 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia
energética.

Aporte ENAER:Desde el ano 2018 ENAER satisface un alto porcentaje de consumo
de energia eléctrica a través de fuentes de energia renovables no convencionales,
tras la firma de un contrato con AES GENER, en el cual se establece que el suministro
de energia debe ser por generacidén a través de dichas fuentes.

Meta: 8.b De aqui a 2020, desarrollar y poner en marcha una estrategia mundial
para el empleo de los jovenes y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Aporte ENAER: ENAER mantiene un convenio de estudio dual con colegios que
imparten especialidades relacionadas con el giro de la Empresa, también recibe
practicantes tanto de Ensefianza Media como Universitarios para que inicien su
vida laboral.
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-l REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A
{=)

h 4

RESPONSABLES

-I PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Meta: 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econémica
y politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u otra condicion.

Aporte ENAER: En la Empresa existe una politica mas alla de las leyes. Los
trabajadores reciben todo el mismo trato, sin diferencias de remuneraciones por
sexo, existe diversidad etaria, generando interaccidén entre diversas generaciones.
vida laboral.

Meta: 12.2 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los
recursos naturales.

Aporte ENAER: En la Empresa se han definido sistemas de manejo de los residuos
de produccion, procesandolos para minimizar los impactos adversos. También se
han implementado medidas para el uso de los recursos hidricos.

Meta: 16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus
formas.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

16.10 Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales.

Aporte ENAER: En la Empresa existe un Sistema de Prevencion de Delitos,
abordando los requerimientos de las leyes N° 19.913 y 20.393, con la finalidad de
prevenir la eventual comision de delitos establecidos en estas leyes, tales como el
lavado de activos, cohecho, financiamiento del terrorismo, entre otros. Ademas, la
Empresa esta obligada a aplicar las directrices de transparencia activa contenidos
en el Instructivo N° 5 del Consejo parala Transparencia, y se encuentra en constante
supervision por esta entidad respecto de la adecuada aplicacién del Instructivo.
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ALIANZAS
PARA LOS OBJETIVOS

Meta: 17.17 Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en
las esferas publica, publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las alianzas.

Aporte ENAER: Enconjuntocon DTSyFAMAE, sedesarrolld unventilador mecanico,
de alta gama para aplicacion clinica denominado “Neyun” cuyo objetivo fue apoyar
ala Red de Salud Publica en el periodo de la pandemia del COVID 19, considerando la
escasezy urgencia de disponer de este tipo de equipos para atender a los pacientes
criticos hospitalizados producto de la mencionada enfermedad.

FIN f) HAMBRE SALUD
DE LA POBREZA € CER Y BIENESTAR

Tt | v

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
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2.2. INFORMACION HISTORICA DE LA EMPRESA

Principales actividades y negocios desarrollados a
través del tiempo

En el trascurso de 1920, la necesidad de mantener
las operaciones aéreas militares de Chile, llevo a
la creacién de la Maestranza Central de Aviacidn,
precursora del Ala de Mantenimiento de la
Fuerza Aérea de Chile, la que se mantuvo hasta
el 16 de marzo de 1984, fecha en la que se dicté
la Ley N° 18.297, fundacional de la Empresa

Nacional de Aeronautica de Chile, ENAER.

La creacién de la Empresa permitié al pais disponer
de un grado razonable de autonomia, oportunidad
e independencia respecto a proveedores externos.
Paralelamente a las operaciones de

mantenimiento aeronautico, ENAER incursiono

| L ina
=

exitosamente en el desarrollo de
modificaciones aeronauticas e implementd las
capacidades para la construccion de aviones,

aeroestructuras partes y piezas aeronduticas.

Los principales hitos que han marcado
el desarrollo de estas capacidades vy
negocios, se describen a continuacion:

El ano 1984, a solicitud de la Fuerza Aérea
de Chile, la Empresa inicié la construccion
de un entrenador militar basico, al cual
denominé T-35 PILLAN, para reemplazar el
avion de instruccion Beechcraft T-34 Mentor.

El T-35 PILLAN se incorporé a la Escuela de
Aviacién acontarde 1985.Enelafno 2014 la Fuerza
Aérea de Chile formalizé otro pedido por otros 6
aviones que fueron entregados en el afio 2015.

Posteriormente, se inicidé su exportacion, con 41
unidades del T-35 PILLAN para el Ejército del Aire
de Espafia, que le asign6 la denominacién E-26
Tamiz. TambiénfueexportadoaPanamayoperado
por el Servicio Nacional Aeronaval de Panama.
Otros paisesqueloscompraronfueronlasFuerzas
Aéreas de Paraguay, Guatemala, El Salvador,
Republica Dominicana, y la Armada del Ecuador.
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También en la década de los afios 80, se
materializd un contrato para la coproduccion
con la Empresa CASA-Espaia (actualmente del
Grupo AIRBUS), del aviéon de entrenamiento
tactico y ataque C-101 (denominado A-36 por la
FACH). Posteriormente ENAER desarrolld una
modernizacion de su avidénica, a la cual se le
denomind “TOQUI”,integrando al A-36 unsistema
de navegacion y ataque que incluydé conceptos
HOTAS (HandsOnThrottle And Stick),incorporaba
un HUD (Head Up Display) y actualizaba la
tecnologia de varios de sus otros sistemas. A
fines del afio 2022 estas aeronaves dejaron de
prestar servicio en la Fuerza Aérea de Chile.

A inicios de 1986 se firmo6 un contrato con la
Fuerza Aérea de Chile para modernizar el
equipamiento de su flota de aviones Mirage
M-50. La modificacién recibiéo inicialmente
el nombre de Bracket, para luego pasar a
denominarse Pantera y fue encargada a ENAER,
en colaboracion con Israel Aerospace Industries
Ltd. (IAl). Estos aviones fueron retirados del
servicio por la Fuerza Aérea de Chile en 1994,

En 1989, ENAER disein6 y fabricd una aeronave
liviana, biplaza, monomotor, de ala baja
y tren de aterrizaje fijo tipo triciclo, que
recibi6 el nombre de Namcu, la cual no
se comercializ6 exitosamente, pese a los
esfuerzos que se desarrollaron en tal sentido.

Con la idea de diversificar sus negocios en el

area de la electréonica aeronautica, se cred
en 1991, la Empresa denominada Desarrollo
de Tecnologias y Sistemas Limitada - “DTS”,
con una participacion del 49,99% del capital,
en sociedad con ELTA Systems Limited. El
afo 2021 ELTA Systems vendié a ENAER, su
participacidén societaria en la propiedad de DTS,

quedando ENAER, con el100% de su propiedad.

En septiembre de 1993 se firmo6 el contrato
para la fabricacién del estabilizador vertical,
horizontal y elevadores de los aviones ERJ-135 y
ERJ-145, de la Empresa EMBRAER de Brasil. Este
proyecto resulté ser exitoso con mas de 1.200
unidadesvendidasyselediotérminoelafo2014.

A comienzos de los 90, en el marco del Proyecto
Tiffany, ENAER participéd como subcontratista
de IAIl (Israel Aerospace Industries Ltd.), en la
modificacién de los aviones F-5 de la FACH, cuyo
propésito fue incrementar sus capacidades
tacticas y extender su vida util. La modificacidén
recibio el nombre de Tigre Ill, en la cual ENAER
tuvolaresponsabilidaddeejecutarlostrabajosen
losavionesdeserie,losqueaunestanenservicio.

Ademas, en forma simultanea, se ejecutd
la incorporacién de |a capacidad de
reabastecimiento en vuelo y la capacidad
de control del armamento por medio de un
casco inteligente, ademas de ejecutar un
programa de cambio de pieles y la renovacion
de toda Ila <cableria eléctrica del avidn.
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También en |la década de los anos 90, ENAER
participo en la modificacién de un avién Boeing
707 de la FACH, incorporandole la capacidad
reabastecimiento en vuelo, para apoyar el
despliegue de los aviones F-5 Tigre IIl y Mirage
Pantera de la FACH.

En el marco de los contratos con la FACH,

ENAER desarroll6 la capacidad para efectuar los
programas de mantenimiento de aviones Boeing i
707 de la Fuerza Aérea de Chile y para aviones e _J%;} G
Boeing 737 de LAN Chile, Aerolineas Argentinasy P et

otras lineas aéreas y se desarrollé un programa o
de armado y recuperacion de aviones Sky Master
C-337, tanto para la Armada como para la Fuerza

Aérea de Chile.

En 1999 se inicié la produccion del carenado
central inferior para los aviones ejecutivos
Falcon 900 y Falcon 2000 de Dassault Aviation.

En junio del 2001, se firmo el contrato para la
fabricacion de Aeroestructuras para los aviones
de transporte tactico CASA CN-235 y (C-295,
actualmente de la Empresa Airbus Defence &
Space, el que se mantuvo en producciéon hasta
el afio 2013.

Enelafo 2003, Lockheed Martinentregé a ENAER
la certificacion como Centro de Servicios para
aviones C-130 Hércules.

< ENAER
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En el afio 2008 se iniciaron las actividades de
desarrollo de las capacidades para prestar
servicios en el Aeropuerto Internacional
Comodoro Arturo Merino Benitez, con Ila
habilitacién de un hangar con capacidad para
el mantenimiento de aeronaves del tipo Airbus
A-320 y Boeing 737.

El mismo ano se firmod el contrato con la Fuerza
Aérea de Chile para la ejecucion del Programa
de Extensién de Vida “Pacer Amstel "de aviones
F-16 MLU, que fue finalizado con éxito. El afio
2010 se firmé con la FACH, el contrato para
el mantenimiento de estos mismos aviones,

servicio que se presta en la Base Cerro Moreno
en Antofagasta.

A fines del afno 2013, se materializ6 el cierre de
los contratos con EMBRAER y EADS-CASA (actual
Airbus Defence & Space) y se cambidé el modelo
de negocios con la Fuerza Aérea de Chile,
firmandose un contrato marco sobre la base de
la venta de capacidades estratégicas

En el ano 2014, se inicié la prestacién de los
servicios de mantenimiento de linea para
aviones de la familia A-320 de LATAM AIRLINES,

. ] [rﬂ'&u'j-' — iR P ’ & i iy R i con proyeccion de ampliar los requerimientos de

esta Empresa, a mantenimiento del nivel Check C.

P

-

En19dejuliode 2016 se firm6 un contrato marco
entre ENAER y el Ejército de Chile, para prestar
servicios logisticos aeronaduticos y para Aviacién
del Ejército de Chile (BAVE).
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En el aino 2016, se dio término exitosamente el
programa “Pacer Amstel” de modernizaciéon de
las aeronaves F-16, el cual permitié extender la
vida util de estos aviones de combate.

Durante 2019 se inicié el contrato para la
reparacion de componentes del motor del avidn
F-16 A/B MLU.

El 13 de mayo del 2020, ENAER obtuvo la
certificacion de la ANAC como taller aeronautico
de reparacién para aeronaves de la familia A320.

El 13 de octubre del 2020, se inici6 el programa
de servicios de mantenimiento para aeronaves
CIRRUS SR - 22T, con la firma del contrato entre

la Fuerza Aérea de Chile y ENAER.

En diciembre del 2020, se inicié el Estudio
Basico de Ingenieria e Inversion - EBI entre la
Fuerza Aérea de Chile y ENAER, para definir la
factibilidad técnica y econdmica de disefar y
producir un sistema integrado de instruccion
de vuelo, consistente en un nuevo avion y
sistemas de ayuda a la instrucciéon, para
reemplazar la flota de T-35 Pillan de la Escuela
de Aviacion, que comenz6 a cumplir su vida util.

< ENAER
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El ano 2021 se dio inicio al desarrollo del
programa de Extensién de Vida de Aviones en
Servicio (EVAS) para aeronaves de la flota Pillan
que hubieran alcanzado su vida util de 7.000
horas de vuelo. Este programa se desarrolla en

ENAER en |la actualidad. Su objetivo es mantener
la disponibilidad de la flota T-35 Pillan de la
Escuela de Aviacidén, extendiendo la vida util de
un numero reducido de aeronaves, mientras se
producen las nuevas aeronaves Pillan II.

El dia 06 de abril de 2022, durante la exposicion
de ENAER en FIDAE 2022, se efectud |la
presentacion oficial del proyecto Pillan II,
explicando el Director Ejecutivo los detalles
del Proyecto al Presidente Gabriel Boric y
autoridades presente en esa oportunidad.

< ENAER
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De la misma forma, el mismo dia 7 de abril, de
2022,sefirméunMemorandumde Entendimiento
(MOU, por sus siglas en inglés), entre ENAER
y Lockheed Martin, con el objetivo de buscar
objetivos conjuntos comerciales para temas de
mantenimiento de aeronaves estratégicas de la
Fuerza Aérea de Chile (FACH) y otros negocios.

El 20 de mayo del 2022, se da Inicio al programa
de reemplazo de hélices de aviones C-130 de la
FACH, consistente en la modificacion de estos
aviones pararecibir las nuevas hélices de ultima
generaciéon NP 2000.

El trabajo en el primer aviéon fue realizado

por ENAER, con el apoyo de su filial DTS SpA
y de la empresa TYONEK de EE.UU. de N.A.
Posteriormente, ENAER modificé6 el segundo
C-130 y actualmente esta en trabajos el tercer
avion.
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El 17 de agosto, la Empresa Nacional de
Aeronautica de Chile (ENAER) y la Fuerza Aérea
de Paraguay (FAP) firmaron un contrato por
servicios de mantenimiento, reparacion mayor
y modernizacion de seis aeronaves T-35 Pillan
de ese pais.

La ceremonia de firma se realiz6é en la ciudad de
Luque, Paraguay, conla asistenciadel Embajador
de Chile en Paraguay, Guillermo Bittelman
Adriasola, y de altas autoridades de la FAP, e
invitados especiales.

EI comandante de la FAP, General del

Aire Arturo Gonzalez y el Director

Ejecutivo de ENAER, Henry Cleveland,

junto a su comitiva en visita a la Empresa.
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El 23 de septiembre arribaron a ENAER EI
Bosque desde Paraguay, las 4 primeras
aeronaves T-35 PILLAN objeto del contrato de
recuperacion firmado entre FAP y ENAER.
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El 26 de octubre de 2022, en ceremonia
efectuada en dependencias del Museo
Aeronautico, la Fuerza Aérea de Chile lanzé su
proyecto de sistema de instruccion Pillan II,

marcando el inicio del Programa en ENAER.

El nuevo Sistema Pillan II:

El Sistema Integrado de Instruccién de Vuelo
Pillan IlI, esta compuesto por las aeronaves
y una serie de subsistemas periféricos que
ayudan al proceso de ensefianza-aprendizaje y
al sostenimiento de las aeronaves, a través de
medios tecnoldégicos de ultima generacion.

La aeronave sera diseinada conforme a los
requerimientos establecidos porlasregulaciones
FAR Part 23 y EASA (CS-23, correspondientes a
aeronaves de Categoria Normal, y certificada
para dos tipos de operacién: Acrobatica y No
Acrobatica.

El concepto es colocar al piloto-alumno, que
inicia su proceso de aprender a volar, en un
entorno que facilite su progresién en aeronaves
mas sofisticadas. Para lograr esto, ambas
cabinas, delantera y trasera, dispondran de
pantallas digitales multifunciones, ambiente
completamente familiar para las nuevas
generaciones,consistemadeacondicionamiento
para mayor confort de las tripulaciones.

< ENAER
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SISTEMA INTEGRADBO DE INSTRUCCION

Tanto el disefio aerodinamico, el estructural
y los sistemas de abordo son completamente
nuevos. A su vez, los subsistemas periféricos,
queincluyesimuladores devuelo, planificadores
de mision y estaciones de evaluacion post-
vuelo (debriefing), entre otros, permitiran al
piloto-alumno familiarizarse con los procesos
normales en aeronaves mas avanzadas Yy
practicar sus lecciones de vuelo en tierra. Para
esto se utilizara tecnologia de realidad mixta,
permitiendo disponer de sistemas altamente
eficaces a bajo costo.

Complementariamente, se dispondra de un
sistema seguimiento en vuelo, que permitira
monitorear, desde tierra, la posicién de las
aeronaves que se encuentren realizando vuelos
de instruccién.

Ademas, la instruccién de tripulaciones vy
personal técnico sera apoyada utilizando un
sistema asistido con computadores o CBT
(“Computer Based Training”) y metodologias que
permitiranrealizar las actividades de formacidn,
capacitacion e instruccion de operadores y
mantenedores, cuyo funcionamiento estara
sustentado por un Sistema de Gestion del
Aprendizaje.
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El Proyecto Pillan Il incluird instancias de
investigacion e innovacién tecnolégica en areas
de interés prioritario, algunas de la cuales ya
se han identificado en el Estudio Basico de
Inversion e Ingenieria (EBI). Entre ellas:
Disefio Generativo y Optimizacion Topolégica,
Manufactura Aditiva, Procesos Especiales
de Materiales Compuestos, Mantenimiento
Predictivo y Realidad Extendida.

Tal como ocurrié con el desarrollo del actual
Pillan, este Proyecto generara empleos
calificados no s6lo en ENAER y su filial DTS SpA,
sino también en otras empresas nacionales de
categoria PYMES, que seran proveedoras de
diferentes productos y servicios.
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3.1. Marco de Gobernanza

El marco conceptual de Gobernanza de ENAER es el
Codigo SEP. En el afio 2012, ENAER firmo6 un Convenio

de Programacion

con el Sistema de Empresas

Publicas (SEP) obligandose, entre otras metas, a la

implementacion de las Buenas Practicas de Gobierno
Corporativo establecidas en ese documento.

Evaluacion del Gobierno Corporativo

La evaluacién del Gobierno Corporativo se realiza
mediante un proceso de auditoria practicado
anualmente por una Empresa de Auditoria Externa
contratada por el SEP. Se examinan las evidencias del
cumplimiento de las buenas practicas de Gobierno
Corporativo, en base aunscorecard de cumplimiento
preparado por ese Organismo. La auditoria externa
finalmente emite un informe del examen practicado.
ENAER obtuvo para el ano 2021 un resultado de
cumplimiento cercano al 100%. Respecto del afo
2022, a la fecha de emisién de esta Memoria, el
proceso aun esta en curso, pero la autoevaluacién
practicada por la Empresa permite adelantar un
cumplimiento similar al aflo 2021.

Sostenibilidad

La estrategia de sostenibilidad de ENAER considera
acciones para eliminar los impactos ambientales
y sociales adversos causados por sus operaciones
productivas. La materializacion de esta estrategia y sus
principales medidas son lideradas por el Departamento

de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente, que
emite un informe anual sobre esta materia.

Conflicto de interés e Integridad.

La Empresa ha dispuesto de controles asociados
a la identificacion de operaciones con partes
relacionadas.

Respecto de conflictos de interés, ha contratado un
servicio con empresas especializadas, que permite
identificar las eventuales relaciones que pudieran
existir hasta la tercera linea de consanguinidad
y segunda de afinidad, entre sus directivos y
trabajadores con los proveedores,
postulantes a cargos dentro de la organizacidn,

clientes vy

vinculados a los procesos de propuestas econdmicas
de negocios,
personal.

adquisiciones y contratacién de

Respecto de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, existen procedimientos apoyados con
software especializados para verificar la inclusién
en listas de negatividad de organismos nacionales
e internacionales, de potenciales clientes, clientes
actuales, proveedores y postulantes a cargos dentro
de la Empresa. También el software verifica si los
entes mencionados mantienen deudas tributarias
y/odeudas previsionales, que de ocurrirlosinhabilita
para contratar con la empresa.

De lo actuado queda evidencia en archivos digitales,

iv.

los que quedan disponibles para ser entregados

a los organismos fiscalizadores, ya sea Ia
Unidad de Analisis Financiera (UAF) o la
Contraloria General de Ila Republica (CGR)

Asimismo, la empresa se asegura del fiel

cumplimiento de la declaracion de intereses
y patrimonio de sus directivos y trabajadores
afectos a esta obligacion, dando cumplimiento a lo

instruido en normas legales aplicables a este tema.

Por mandato legal y reglamentario, ENAER previene
la corrupcidn, el lavado de activos y financiamiento
del terrorismo mediante el cumplimiento de todas
las disposiciones establecidas en las leyes N°19.913
y N°20.393 y su reglamentacion complementaria,
las que disponen contar con modelos de
prevencién de delitos y la implementacién de
anénimos entre otras

canales de denuncia

medidas, todo lo cual es cumplido por la Empresa.

Grupos de Interés

EnelmarcodeunadelasbuenaspracticasdeGobierno
Corporativo, la Empresa actualiza anualmente la
definicion de sus grupos de interés y las acciones
a desarrollar con estos grupos. Las actividades a
desarrollar con ellos se enmarcan en el programa
anual de Responsabilidad Social Empresarial y en el
programa anual del Comité de Gestién del Directorio

de ENAER.
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v.

Vi

Innovacion

La incorporacion de la innovacién ha permitido
a la Empresa contar con un mejorado
modelo de negocios. Lo mismo ocurre con el
plan de calidad, que ha permitido mejoras
importantes de los procesos productivos.
La innovacion tendra un papel preponderante en
desarrollo del Proyecto Pillan Il, que, como se ha
detallado anteriormente, incorpora no sé6lo una
aeronave, si no un Sistema Integrado de Instruccion
de Vuelo.

Diversidad

La empresa esta trabajando en este aspecto y ha
capacitado a personal de la Gerencia de Personas
para generar una estrategia especifica en este tema.

Estructura organica

Auditoria Interna

Encargado de Prevencion

del Delitos
[

Secretario
P ——

Oficial de Cumplimiento

Oficial de Riesgos

Gerencia de Planificacion
y Desarrollo

Gerencia de Operaciones
—_—

Gerencia de Garantia de

Calidad
ey

Estudios Especiales
—_—

Estructura Organica

Directorio

Director Ejecutivo

Comité de Auditoria

Comité de Gestion
e

Comités Asesores (16)

Fiscalia

Gerencia Comercial
ey

Gerencia Finanzas

Gerencia de Personas

Gerencia Logistica
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3.2. Directorio

i. Identificacion de los integrantes del Directorio

Durante el ano 2022, integraron el Directorio, los
siguientes miembros:

< ENAER
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iv.

Ingresos de los miembros del Directorio.

ENAER no
remuneraciones por su funcién como tal.

Los Directores de perciben

Politicas de contratacion de expertos por parte
del Directorio.

No se han formulado politicas especificas en
relacion a la contratacion de expertos por parte del
Directorio.

Matriz de conocimientos, habilidades y experiencia
de los miembros del Directorio.

Respecto de conocimientos, habilidades vy

experiencia de los miembros del Directorio, la Ley

N°18.847 de ENAER establece que el Directorio
de ENAER estara integrado por el Comandante
en Jefe de la Fuerza Aérea, quien lo preside, tres
Oficiales Generales de la Fuerza Aérea en servicio
activo y un integrante designado por su Excelencia
el Presidente de la Republica.

extensa

Todos ellos poseen

diferentes areas de Ia

preparacion
y experiencia en
administracion, incluyendo el manejo de numeroso
personal y cuantiosos recursos financieros.
Anualmente se realizan exposiciones al Directorio
por parte de profesionales especialistas en
diferentes temas relacionados con los deberes
y responsabilidades de los directores, en base a

nuevas disposiciones y practicas de gestidn.

Vi.

Mecanismos de Induccidéon

Los nuevos integrantes del Directorio son
incluidosenun procesodeinduccion, que obedece
a un programa aprobado por el Directorio,
con visitas a la Empresa y la participacién en
exposiciones realizadas por los Gerentes, el Fiscal
y el Auditor Interno.

Periodicidad de las reuniones del Directorio

El Directorio aprueba una agenda anual con las
actividades minimas a tratar, por lo tanto, cuenta
conunnumerodereunionesordinaras predefinidas.
Sin embargo, el Directorio realiza reuniones
extraordinarias cuandolaocasionlorequiere. El aio
2022 se efectuaron seis (06) reuniones ordinarias
y una (01) extraordinaria. No obstante, a fines de
ese afio, el Directorio definié realizar nueve (09)
reuniones ordinarias el 2023.

Por otra parte, el Directorio esta Organizado en dos
Comité de Directorio: de Gestion y de Auditoria.
Estos Comités cuentan con agendas anuales de
trabajo formalmente aprobadas por el mismo
Directorio, por lo tanto, la periodicidad de sus
reuniones esta condicionada a lo indicado en sus
respectivas agendas anuales.

El Comité de Gestidén tiene a su cargo los temas
relacionados a Riesgos, Responsabilidad Social
Empresarial, Seguridad de la Informacion y Crisis.

Estos temas son revisados en sus sesiones

de acuerdo a la agenda aprobada para el afo.

ElComité de Auditoriaseabocaal controlinterno,
atravésdeun programade auditorias que realiza
la Auditoria Interna de la Empresa, nutriéndose,
ademas, de los Informes y reuniones con los
Auditores Externos. A su vez, el Encargado de
Prevencién de Delitos reporta a este Comité,
aplicando el Modelo de Prevencion de Delitos de
la Ley 20.393 implementado, entre otros temas.

Informes relativos a materias ambientales

Estos temas forman parte de la matriz de
riesgos de la Empresa y son informados en las
reuniones del Comité de Gestion, de acuerdo a
la agenda de ese Comité. Especial preocupacion
ha recibido el riesgo de una eventual crisis
hidrica en el aseguramiento de la continuidad
de las operaciones, a través de levantamiento
de riesgos y conformacién de grupo de trabajo
para la definicién de medidas de mitigacion.

viii. Visitas de miembros del Directorio.

Los miembros del Directorio y en especial su
Presidente visitan la Empresa continuamente
como parte de su funcién de control y
administracién.
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iX.

Xi.

Xii.

Evaluacion de los miembros del Directorio.

Cada miembro del Directorio realiza una
autoevaluacion anual, en base a un cuestionario
predefinido, que cubre diversos aspectos de su
gestion.

Determinacion de un numero minimo de reuniones
del Directorio.

Esta informacion esta indicada en el punto “vi”,
precedente.

Cambios en la forma de organizacion del directorio.

La conformacion del Directorio esta definida en la
Ley No 18.297 Organica, que cred la Empresa. Por
consiguiente, su composicion es materia de Ley y
no puede ser cambiada de otra forma.

No obstante, el Directorio se regula por un
reglamento Interno de funcionamiento, que esta
alineado con la citada Ley. Contempla un numero
minimo de asistencia de directores para sesionar,
tal como se consagra en la Ley.

Acceso remoto a informacion.

Los miembros del Directorio cuentan con acceso
remoto y seguro a los canales de denuncias
implementados en la pagina corporativa de

ENAER. Ademas, a requerimiento de cada Director,
ENAER dispone de conexion via VPN a los sistemas

informaticos de la Empresa. Respecto de Ila
informacion requerida para cada reunidn, por
acuerdo del Directorio, esta es remitida con 10
dias habiles de anticipacion.

Xiii. Conformacion del Directorio

a. Numero de Personas por Género.

La Ley de ENAER establece que su Directorio
esta conformado por el Comandante
en Jefe de la FACH (Presidente), tres
Oficiales Generales activos de la FACH, un
Representante del Presidente de la Republica
y el Director Ejecutivo (Oficial General activo
oenretiro). Enla actualidad la Institucién no
tiene ningun Oficial General femenino y el
Presidente de la Republica designd al sefior
Yerko Benavides, en reemplazo de la sefnora
Janet Hechenleitner, quien dejé el cargo en
marzo del 2022.

En consecuencia, a partir de ese mes y hasta
laactualidad, nohay mujeresenelDirectorio.

1) () Cantidad

MASCULINO 6

FEMENINO 0

b. Numero de personas por nacionalidad

Considerando aspectoslegales,los miembros
del Directorio son de nacionalidad Chilena.

Cantidad

Nacionalidad

CHILENA 6

c. Numero de personas por rango de edad

Rango de Edad Cantidad

Inferior a 30 0

30 a 40

41 a 50

51a60

61a70

o|lhA~ | N]O| O

Superior a 70

d. Antiguedad laboral

Antigiiedad en la Empresa Cantidad

Menos de 3 4
Entre3a6 1

Mas de 6 y menos de 9 0
Entre9a 12 1

Mas de 12 0

7 ENAER
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e. Numero de directores en situacion

de discapacidad.

No existen Directores en situacion de
discapacidad.

f. Brecha salarial
Los directores no son remunerados por

esa funcién especifica y la situacion fue
presentada en el numeral ii, precedente.

3.3. Comités de Directorio

Conformacion de los Comités.

Mediante acuerdo de Directorio N° 06/72 de fecha

26 de marzo de 2013, ENAER, conformd6 en forma
voluntaria el Comité de Auditoria y el Comité de
Gestion.

Descripcion breve del rol y principales funciones
de cada Comité

El rol del Comité de Gestion es cautelar el
cumplimiento de la implementacién de las buenas
practicas de Gobierno Corporativo establecidas
por el Cédigo SEP y, en general, controlar la gestion
integral de la Empresa.

Se destacan en sus funciones la definicion,
implementacion y monitoreo de la Gestién Integral
de Riesgos, Responsabilidad Social Empresarial,

Seguridad de la Informacion.

Por su parte, el rol del Comité de Auditoria es
apoyar al Directorio en el monitoreo y evaluacion
de la Auditoria Interna, Auditoria Externa, calidad
e integridad de la informacién financiera y la
evaluacién del sistema de control interno, entre
otras materias.

Identificacion de cada uno de sus integrantes durante
los 2 ultimos ejercicios.

Elaino 2021, el Comité de Gestion estuvointegrado
por:

GDA Hugo Rodriguez Gonzalez, Presidente del
Comité de Gestion

Sra. Janet Hechenleitner Nannig, Directora

Sr. Henry Cleveland Cartes, Director Ejecutivo

Aho 2022:

GDA Hugo Rodriguez Gonzalez, Presidente del
Comité de Gestion

Sra. Janet Hechenleitner Nannig, Directora (hasta
marzo 2022)

Sr. Henry Cleveland Cartes, Director Ejecutivo

Aino 2021 el Comité de Auditoria estuvo integrado
por:

GBA(AD) Carlos Ketterer Droghetti, Presidente del
Comité de Auditoria

GBA (A) Maximo Venegas Raggio, Director

Sra. Janet Hechenleitner Nannig, Director

Ano 2022 por:

GBA (AD) Carlos Ketterer Droghetti, Presidente del
Comité de Auditoria

GBA (A) Maximo Venegas Raggio, Director

Sra. Janet Hechenleitner Nannig, Directora (hasta
marzo 2022)

Remuneraciones de los miembros de los comités.

Los integrantes de los Comités no perciben
remuneracion.
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Vi.

Actividades del Comité de Auditoria.

El Comité del Auditoria desarrollé las siguientes
actividades principales el 2022:

« Propuso al Directorio un programa de trabajo
delaUnidad de Auditorialnternadela Empresa.

« Monitoreo el programa de trabajo de la Unidad
de Auditoria Interna de la Empresa.

« Revis6 los hallazgos identificados en los
distintos informes de auditoria, derivando
esa informacién a la Direccién Ejecutiva e
informando los mas criticos al Directorio.

« Aprobo y monitore6é el programa de trabajo
para el Sistema de Prevencidén de Delitos de la
Ley N°20.393.

« Realizé reuniones privadas con el Auditor
Interno, Gerente de Finanzas, Fiscal y con el
Auditor Externo.

Actividades del Comité de Gestion

El Comité del Gestiéon desarrollé las siguientes
actividades principales el 2022:

« Revis6 el cumplimiento del Convenio de
Programacion entre el SEP y ENAER.

« Aprobo y monitored los programas de trabajo

de los Comités de Responsabilidad Social
Empresarial, Seguridad de la Informacién,
Gestion Integral de Riesgos y Sistema de
Prevencién de Delitos de la Ley N°19.913.

« Revisé la matriz de riesgos corporativa y los
planes de mitigacién para los riesgos sobre el
apetito al riesgo.

* Implementé los Comités de Crisis y de
Emergencias en la Empresa.

« Revisé las politicas de ENAER, previo a la
presentacion al Directorio.

vii. Asesorias contratadas por los Comités.

El Comité de Auditoria aprobd la contratacién de
la empresa de auditores externos a cargo de la
auditoriadelos estadosfinancieros, previo proceso
de licitacién publica realizada por ENAER. La
empresa contratada fue Sur Latina Auditores Ltda.
El valor de los servicios y monto comprometido
anual es de: $34.467.000, impuestos incluidos.

Servicios contratados:

e Opiniéon o dictamen sobre auditoria anual.
Emitir una opinidn Independiente sobre Ila
razonabilidad de la informaciéon financiera
presentada en los Estados Financieras

Separados y Consolidados de ENAER, para
el ejercicio 2022, ademas de comprobar que

estos hayan sido preparados en conformidad
a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera y a las Normas Impartidas por
la Comision del Mercado Financiero CMEF,
Incluyendo la o las disposiciones establecidas
en la Norma de Caracter General N° 30.

e Revision Interina.
EmitirunInforme con los resultados Separados
y Consolidados al mes de Junio del periodo en
revision, para efectos de evaluar la situacién de
ENAERadichocierre,ademasdecomprobarque
estos hayan sido preparados en conformidad
a las Normas Internacionales de informacion
Financiera y a las Normas impartidas por
la Comision del Mercado Financiero CMEF,
Incluyendo la o las disposiciones establecidas
en la Norma de Caracter General N° 30.

C Revision del Control Interno
Emitir un Informe a la Administracion sobro el

Sistema de Control Interno de ENAER.

e Revision de Normas Contables
Analizar y emitir un informe acerca de la
pertinencia y adecuada aplicacién de las

Politicas Contables vigentes de ENAER.

Objetivos especificos de la asesoria.

Expresar una opinién independiente sobre
la razonabilidad de la informacion financiera
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viii.

de ENAER,
sometidos a revisién, ademas de comprobar que
éstos hayansido preparados en conformidad a las
NormasinternacionalesdelnformacionFinanciera

para cada uno de los ejercicios

y a las Normas impartidas por la Comisidén para el
Mercado Financiero, en adelante CMF, incluyendo
un informe interino de revision de auditoria con
los resultados al mes de junio de cada periodo.

Emitir un informe a la Administracidon sobre

el Sistema de Control Interno de ENAER.

Analizar y emitir un informe acerca de la

pertinencia y adecuada aplicacion de las

Politicas Contables vigentes de ENAER.

Periodicidad con la cual los Comité reportan
al Directorio.

Ambos comités realizan una cuenta anual de
sus actividades al Directorio, no obstante, los
Presidentes de los respectivos comités comentan
sus actividades en cada ocasidén en el que sesiona
el Directorio.

3.4. Ejecutivos Principales

Cargo, nombre,

profesion

y fecha

la cual desempena el cargo cada uno de ellos.

desde

PROFESION NOMBRE FECHA INGRESO
DIRECTOR EJECUTIVO INGENIERO AERONAUTICO HENRY CLEVELAND CARTES 31/12/2012
GERENTE DE PLANIFICACION ; &
Y DESARROLLO (1) CONTADOR AUDITOR HERNAN ARANEDA MUNOZ 30/09/2022
GERENTE DE FINANZAS INGENIERO EN ADMINISTRACION | ENRIQUE LARA BARENYS 01/01/2018
GERENTE DE LOGISTICA INGENIERO EN ADMINISTRACION | RODRIGO FIDEL SAN ROMAN CUNADO | 02/01/2013
FISCAL ABOGADO HERNAN BARAHONA FLORES 04/01/2006
GERENTE OPERACIONES INGENIERO AERONAUTICO HECTOR CORTES TAPIA 30/04/2019
GERENTE COMERCIAL INGENIERO AERONAUTICO LEOPOLDO PORRAS SILVA 30/04/2019
G R st DE INGENIERO AERONAUTICO JORGE CHAVEZ TEUBER 09/07/2018
CALIDAD
GERENTE DE PERSONAS INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL MARIO ELGUETA GONZALEZ 16/01/2017
JEFE DE AUDITORIA INTERNA | CONTADOR AUDITOR JUAN MANUEL SEPULVEDA OROSTICA | 02/07/2008
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De manera agregada y en forma comparativa

respecto del ejercicio anterior, se informa el
monto de las remuneraciones percibidas por
los ejecutivos principales (Ao 2021/2022).

a. Diciembre 2021

CARGO SUELDO BRUTO
GERENTES

FISCAL $ 47.560.694
AUDITOR INTERNO

b. Diciembre 2022

CARGO SUELDO BRUTO
GERENTES

FISCAL $ 52.464.514
AUDITOR INTERNO

3.5.

Planes de beneficios

No existen planes de beneficios dirigidos a los
ejecutivos principales.

Adherencia a codigos nacionales o internacionales
sobre Gobierno Corporativo

La empresa aplica el Codigo SEP en funcién de un
convenio de programacion firmado con el Sistema de
Empresas Publicas, que le permitié acceder a crédito
con aval del Estado.

3.6. Gestion de Riesgos

Directrices Generales

El Sistema de Gestion de Riesgos forma parte de un

Modelo de Gestidén Integral de Riesgos de ENAER, el
cual cumple con las disposiciones establecidas en el
Documento Técnico N°70 del Consejo de Auditoria
Interna General de Gobierno, con las Directrices
establecidas en la ISO 31.000 - 2018 y la Guia de
Gestion Integral de Riesgos del SEP. El principio
basico de la Gestion de Riesgos es la creacién y
proteccion del valor en la Organizacion y deriva en
la definicién de la politicay los procesos de Gestidn
de Riesgos.

La politica de Gestion de Riesgos, es parte de un
conjunto de politicas que orientan el quehacer de
la Empresa, en ambitos tales como, Transparencia,
Responsabilidad Social Empresarial y Calidad entre
otras.

Riesgos y oportunidades

ENAER ha identificado riesgos y oportunidades
asociados a sus procesos, estableciendo el impacto
de su materializacion, planes de accién para
mitigarlos e implementando o mejorando controles
para disminuir su nivel de exposicidén, considerando
los lineamientos en esta materia del Documento
Técnico N°70 del CAIGG, el cual esta basado en la
ISO 31.000 2018 y en COSO Il. Las oportunidades
gque no se han podido lograr son aquellas ligadas a
la cadena de abastecimiento del mercado mundial
de repuestos e insumos aeronauticos, fuertemente

afectada por la reciente pandemia. Ante tal

escenario de escasez, ENAER ha adoptado una serie
de acciones tendientes a optimizar los procesos
logisticos y productivos, y establecer canales de
comunicacién directa con los clientes en busca de
soluciones conjuntas.

Los riesgos que pueden afectar a ENAER y sus
respectivas oportunidades se evaluan anualmente
y se establece un Plan de Tratamiento, que permite
monitorearlos y mitigarlos. Actualmente la cartera
deriesgosde ENAER incluye el resultado del analisis
de todas las exigencias normativas relativas a
RSE, DDHH, Seguridad, Medio Ambiente y Cambio
Climatico. En este ultimo caso, se esta a la espera
de la Norma de caracter General a emitirse desde
la CMF. En relacién al impacto de los componentes
de la Cartera de Riesgos, estos también son
reevaluados anualmente.
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Riesgos de seguridad de la informacion,
especialmente en relacion con la privacidad
de los datos de sus clientes.

La Cartera de Riesgos considera aquellos
ligados a la seguridad de la informacién, para
los cuales se tiene un Plan de Tratamiento y
Monitoreo continuo, que nos permite garantizar
la confidencialidad de la informacion de
nuestros clientes, y la continuidad operativa y
disponibilidad de la informacién generada en
todos nuestros procesos.

Administracionderiesgodecapitalyfinanciero

La Empresa administra su capital con el fin
de asegurar que sera capaz de continuar
cumpliendo con sus estrategias y obligaciones
tanto financieras como operacionales, a la vez
gue maximiza los resultados de la empresa a
través de la optimizacion del financiamiento
de deuda. La administraciobn monitorea
continuamente su posicion de capital.

La Empresa essensible alos cambios en las tasas
de cambio y de interés. Gestiona su exposicidon
a los cambios en las tasas de cambios de
moneda extranjeray tasas deinterés al celebrar
permanentemente contratos de instrumentos
financieros derivados de acuerdo con la politica
formal de administracion de riesgo aprobada
por la administracion.

Administracion de capital

Los objetivos de la empresa al gestionar el
capital son:

Asegurarse que la empresa cuente con
efectivo suficiente para sus obligaciones.

« Asegurarse de que la empresa cuente con
capital y capacidad para respaldar una
estrategia de crecimiento a largo plazo.

* Minimizar el riesgo de <crédito de
contrapartes.

Riesgos de instrumentos financieros

La empresa esta expuesta a los siguientes riesgos
relacionadosconelusodeinstrumentosfinancieros:

Riesgo de crédito

Elriesgode créditoserelacionaconlosdeudores
comerciales y otras cuentas por cobrar y las
cuentas por cobrar a partes relacionadas. Surge
la posibilidad que alguna contraparte no pueda
cumplir con sus obligaciones. Al 31 de diciembre
de 2021, la maxima exposicion de la empresa
al riesgo de crédito fue el valor en libros del
efectivo y equivalentes al efectivo, deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar, las
cuentas por cobrar a partesrelacionadasy otros
activos no corrientes.

Riesgo de liquidez

La empresa administra el riesgo de liquidez
al mantener saldos adecuados de efectivo y
equivalente al efectivo. Revisa continuamente
los flujos de efectivo, tanto reales como
proyectados.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los
cambios enlos precios de mercado, por ejemplo,
enlastasasde cambio, tasasdeinterés o precios
pactados que afecten losingresos de la empresa
o el valor de los instrumentos financieros que
mantiene. El objetivo de la administracion del
riesgo de mercado es gestionar y controlar las
exposiciones aesteriesgodentro de parametros
razonables y al mismo tiempo optimizar la
rentabilidad.

Riesgo de tipo de cambio

La Empresa cuenta con apoyo financiero
externo cada vez que planifica exponerse al
tipo de cambio, generando venta de délares, sin
embargo, solo se ejecutan a firme cuando las
condiciones a dicha exposicién son favorables
a ENAER, dado que la moneda funcional de
la empresa es en ddlares y solo por efecto de
descalce de moneda, sedebesaliramercado con
riesgo controlado, lo que implica no considerar
herramientas mas sofisticadas para mitigar
dicho riesgo.
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Riesgo de tasa de interés

El objetivo de la gestion de este riesgo es
alcanzar un equilibrio en la estructura de deuda,
sin embargo, la composicién de pasivos de la
empresa ha tenido una baja importante en el
tiempo, lo que finalmente se traduce en un
Bono de largo plazo, con tasa fija, y un crédito
de largo plazo con tasa flotante (LIBOR), la cual
se extingue en los préximos dos anos. Esto
implicaun control dirigido de bajo riesgo, ya que
la Empresa debe atender la nueva tasa SOFR,
que reemplaza a la tasa LIBOR en el afio 2023,
lo que corresponderia ya en la culminacion de
dicho crédito de tasa flotante. En términos de
control, representa un bajo riesgo a las tasas de

interés, ya que ENAER no contempla obtener
nuevos créditos.

Riesgo potencial por Covid-19

El 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) declardé el brote del nuevo
coronavirus 2019, o COVID-19, como wuna
“Emergencia de salud publica de preocupacion
internacional”. El 11 de marzo de 2020, la OMS
confirmo que el brote de COVID-19 ha alcanzado
el nivel de pandemia, la cual podria afectar
significativamente a Chile, asi como a sus socios
comerciales dentro y fuera del pais.

Para la prevencion del COVID-19, ENAER ha
realizado diversas actividades tendientes a

prevenir su contagio, en observancia a los
protocolos de salud dictados por el Ministerio de
Salud. En este contexto destacan las siguientes
medidas preventivas:

Se han emitido nueve Resoluciones de |la
Direccion Ejecutiva con disposiciones para
hacer frente a la pandemia y 58 Comunicados
para establecer y dar a conocer las acciones
que se deben adoptar frente al COVID-19. Estas
estan siendo cumplidas por las organizaciones
internas de la Empresa y por sus trabajadores,
y tienen relacién con medidas a adoptar ante el
conocimiento de casos de contactos estrechos,
casos sospechosos y confirmados, medidas
sanitariasy de higiene al interior de las distintas

dependencias de ENAER, entre otras.

Permanentemente se promueve la vacunacién,
brindado los permisos correspondientes
para que el personal concurra a los lugares
de vacunacion, conforme a los calendarios
dispuestos por el Ministerio de Salud.

Ademas, se realizé una campafia de vacunacion
contra la influenza, actividad que, para
facilitar la asistencia de los trabajadores, fue
desarrollada eninstalacionesde ENAER. En este
mismo contexto periddicamente se publican
los calendarios de vacunacion informados por
el MINSAL.

Dentrodelas medidasimplementadasalinterior

de la Empresa para evitar contagios, estan las
siguientes:instalacion de termdmetros digitales
al ingreso de todas las instalaciones, para toma
de temperatura corporal mediante termdmetro
infrarrojo a todo el personal (interno y externo)

que ingresa a ENAER; entrega de mascarillas
reutilizables a todos los trabajadores que se
encuentran trabajando presencialmente en las
instalaciones, disponiéndose su uso obligatorio;
implementacion de dispensadores de alcohol
gel en las areas de trabajo; implementacién de
separadores acrilicos en lugares de atencidén
al publico; sanitizacion peridédica de buses de
transporte de personal y de dependencias;
entrega de protectores faciales; instalacién
de limpiapiés sanitizadores; instalacién
de senalética con medidas preventivas vy
establecimiento de aforos; horarios de
colacién desfasados, estableciéndose 3 turnos;
instalacion de separadores de acrilico en las
mesasdeloscasinos. Ademas,seimplementaron
reuniones virtuales, mediante el uso de la
plataforma TEAMS, a fin de minimizar reuniones
presenciales, entre otras medidas.

Se conformé un Comité de Emergencia, el
que esta integrado por el Director Ejecutivo,
Gerente de Personas, el Gerente respectivo de
la organizacién a la cual pertenece el trabajador
cuya evaluacién se requiera, el Fiscal y el Jefe
del Departamento de Prevencidén de Riesgos y
Medio Ambiente de la Empresa.
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Este Comité es el encargado de velar por el
cumplimiento de las medidas de evacuacién
del personal que tenga sospecha de contagio,
conforme a las disposiciones emanadas
del Ministerio Salud, evaluar los casos de
trabajadores con patologias de riesgo, asi como
también de asesorar al Director Ejecutivo sobre
la convenienciadeimplementar nuevas medidas
preventivas.

Se definieron grupos de riesgo por edad y
grupos deriesgo por patologias, identificandose
a los trabajadores mayores de 75 afnos y a
aquellos que padecen patologias de alto riesgo,
estableciéndose su no asistencia presencial a
ENAER, para de esta forma resguardar su salud.
Se establecié también el trabajo remoto, para
aquellos trabajadores que pudiesen desarrollar
sus actividades de tal forma.

Con fecha 05 de mayo del 2021, Mutual de
Seguridad entregé a ENAER el sello COVID-19,
certificacion entregada por el Organismo
administrador de la Ley 16.744, que acredita
que la Empresa cumple con todos los protocolos
de Salud, dispuestos por la autoridad sanitaria
en materias de prevenciéon de los contagios de
origen laboral.

Conforme a la entrada en vigencia de la
Ley N.° 21.342, se actualizé el Protocolo de
Seguridad Sanitaria y Laboral COVID-19, dando

cumplimiento a los aspectos preventivos
indicados en la citada Ley. Ademas, se contrato
con la empresa aseguradora CHUBB, el Seguro
Obligatorio COVID-19 para trabajadores que se
encuentra realizando actividades presenciales
permanentes o semipermanentes, y que cotizan
en FONASA o ISAPRE.

Ademas, en el contexto de busqueda activa, se
hanrealizado 4 operativosdetoma de examenes
de PCR a los trabajadores, en conjunto con la
llustre Municipalidad de El Bosque.

Todos los esfuerzos de la Empresa siguen
focalizados en garantizar el funcionamiento
seguro de sus operaciones, resguardando al
mismo tiempo la salud y seguridad de sus
trabajadores. Asimismo, se mantienen en forma
permanente los comunicados de la Gerencia de
Personas relativos a informacién preventiva
sobre el COVID-19 y sobre nuevas disposiciones
delMinisteriode Salud referentesalapandemia.
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iv. Como se determinan los riesgos

Vi.

ENAER realiza un analisis a nivel de procesos. A
partir de este trabajo, se identifican los riesgos
actuales y, de acuerdo a lo dispuesto por el CAIGG
a través de su Documento Técnico N°70, se realiza
la priorizacién segun Ranking u otras variables
de importancia estratégica o normativa. Este es
un proceso iterativo y su propésito, ademas de
cumplir con las exigencias del CAIGG, es mantener
una trazabilidad que aporte en la evaluacién de la
efectividad de las metodologias utilizadas en todos
los niveles de la Gestion Integral de Riesgos.

Rol del Directorio y alta Gerenciay la gestion de riesgos

A nivel directivo, tanto el Director Ejecutivo como
el Directorio estan comprometidos con el éxito
de la Gestion de Riesgos, adoptandola como una
herramienta de alta prioridad para mejorar los
resultados y cumplir los objetivos estratégicos de
la Empresa. Es por ello que realizan el seguimiento
de forma permanente con el fin de tomar acciones
oportunas que han permitido a ENAER adaptarse
al cambiante escenario socioecondmico global.

Unidad especifica de Gestion de Riesgos

El Modelo de Gestién de Riesgos contempla
un Comité de Riesgos, que es transversal a la
organizacion, integrado por los Gerentes, quienes
designan un profesional responsable para que
los represente en las reuniones de Comité, en las

Vil.

viii.

iX.

cuales se establece el programa de trabajo anual
y se analizan los indicadores de desempefio de los
planes de mitigacidon y tratamiento de riesgos.

Rol de la Auditoria Interna

ENAER cuenta con una unidad de Auditoria
Interna, dependiente del Directorio, y que, segun
disposiciéon del Documento Técnico N°70 del CAIGG,
es la unidad encargada de apoyar a la Direccidén en
alinear la Gestidén de Riesgos con 1a 1SO 31.000:2018
y del aseguramiento de la efectividad de su
implementacion y ejecucién.

Cédigo de Etica y Conducta

ENAER tiene actualizado su Cédigo de Etica
y Conducta, con el fin de promover un actuar
correcto entre sus colaboradores, ajustado a los
altos estandares de comportamiento exigidos
por la ciudadania para las Empresas Publicas e
Instituciones del Estado.

Plan de comunicacion

La Gestidn de Riesgos ha implementado un Plan
de Comunicacion que se centra en entregar
informacidn relativa a la ejecucion del Plan Anual,
asi como también en considerar como parte de las
tareas, comprobar el cumplimiento de los roles
que estan contemplados en el Modelo.
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3.7. Relacion con los grupos de interés y el publico en general

La Empresa mantiene una constante comunicaciéon con
sus diferentes grupos de interés, contando para ello
con diversos canales.

Trabajadores

Reuniones con
Sindicatos

Acceso alos Gerentes

Comunicaciones a
través de correo
electronico.

Publicaciones en
diarios murales

Charlas

Proveedores

e Correos electrénicos
« Llamadas telefénicas

* Portalen paginaweb.

Clientes

* Correos electrénicos

Llamadas telefdnicas

Portal en pagina web.

Entidades
Fiscalizadoras

Oficios

Resoluciones

Portales disponibles
en cada una de las
paginas web

Correos electrénicos

Llamadas telefdnicas

Reuniones y/o
visitas en las
dependencias de

ENAER y/o Entidades
Fiscalizadoras.

Socios

Estratégicos

* Correo electrénicos

Reuniones de trabajo

Ferias internacionales
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4. ESTRATEGIA

4.1. Horizontes de tiempo 4.3. Planes de Inversién
Las estrategias de ENAER definidas en su Plan Estratégico honesto y leal, potenciando el actual Sistema La entidad considera un Plan de Inversiones a
consideran un horizonte de cinco afios. Preventivo de Delitos de Lavado de Activos, corto plazo, el cual es informado en el proyecto de
Financiamiento del Terrorismo, Cohecho presupuesto para el afio 2023, segun se detalla a
4.2. Objetivos estratégicos (entre otros delitos), priorizando su control y continuacién:

capacitacién continua.

Los Objetivos Estratégicos de ENAER son:

1. Asegurar la estabilidad econdémica y

financiera de ENAER que permita sostener
las operaciones de la Empresa en el tiempo.

DETALLE DE LA INVERSION MONTO USS
2. Posicionar a ENAER como el principal centro de
) P P . o Adquisicion carro hidraulico. 300.000
Mmantenimiento de Latinoamerica,
comercializando las capacidades existentes Adquisicion camién de combustible. (Decreto Exento N.° 560 de fecha 09 diciembre 70.000
de mantenimiento de aeronaves, de motores, 2021). :
de sistemas y equipos de uso aeronautico. Vehiculos. Adquisicién montacarga. 82.353
3. Posicionarse en el mercado aeronautico, a través de Adquisiciéon para Mantenimiento Fase F-16 Block 50 Iquique: 01 camioneta + 01 49.333
la comercializacion del Sistema Integrado de carro eléctrico. (Decreto Exento N° 203 de fecha 30 junio 2021) '
Instruccion de vuelo Pillan II, principalmente en Carroeléctricoparatransporte de partes, piezasy repuestos dela Division de Motores B
Latinoamérica. de la Gerencia de Operaciones. (Decreto Exento N°560 de fecha 09 diciembre 2021) '
4. Mantener un alto nivel de satisfaccién de las Inversiones Varias. Adquisicion y/o reemplazo por obsolescencia y/o fallas. 522.044
necesidades de clientes actuales y potenciales. , .
Inversiones Montos de las Ordenes de Compra que fueron obligadas y devengados, pero que
5. Modernizar las tecnologias de Comp.romlsos ARos al cierre del ejercicio presupuestario del aino calendario, estas se encuentran 165.719
» . N Anteriores. pendientes de pago.
produccion de bienes y servicios.
Inversiones Contrato 70% por ventas a terceros, monto provisionado. De concretarse las inversiones 150.000
6. Fortalecer el crecimiento personal y Marco (Supuesto). deber ser definidas con FACH. '
profesional de los trabajadores de ENAER, S -
: Y. i Pl E.clwpos Adquisicion Compresor Kaeser. 116.491
mediante adecuados procesos de capacitacion. para la Produccién.
: . . Equipos
7. Fortalecer la integridad y  probidad Computacionales y Equipos Toughbooks y Notebooks, en base al Plan de Informética. 11.250
de los trabajadores de ENAER en busca de Periféricos
una conducta intachable, un desempefio TOTAL 1.678.595
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5.

5.1.

5.1.1.

PERSONAS

Dotacion de personal

Al 31 de diciembre de 2022, ENAER contaba con
una dotacion de 790 trabajadores con contrato
indefinido, a los que se sumaban 41 trabajadores
con contrato a plazo fijo, lo que implica una dotacién
de 831 trabajadores. A lo anterior se sumaban
104 funcionarios de la FACH, destinados por esa
Institucion a ENAER, y dos personas contratadas a
honorarios, lo que determina una dotacion total de
937 personas.

NUMERO DE PERSONAS POR SEXO

i Estamento Ejecutivos de ENAER

Sexo Cantidad

5.1.2. NUMERO DE PERSONAS POR NACIONALIDAD

i Estamento Ejecutivos de ENAER

Nacionalidad Cantidad

CHILENA 10

OTRA 0

ii. Estamento Empleados de ENAER

Nacionalidad Cantidad 2

CHILENA 933
VENEZOLANA 2
ECUATORIANA 2

MASCULINO

10

FEMENINO

0

ii. Estamento Empleados de ENAER

Sexo Cantidad

MASCULINO

788

FEMENINO

149

2 RT-AE-000.B Estandar de contabilidad sobre sostenibilidad.

5.1.3. NUMERO DE PERSONAS POR RANGO DE EDAD

Debera reportar el numero de personas por rango
de edad, separadas por sexo, para cada tipo de cargo
o categoria de funciones, en los rangos: menos de
30 anos; entre 30 y 40; entre 41 y 50; entre 51 y 60;
entre 61y 70, y mas de 70 afios.

Estamento Ejecutivos de ENAER

Rango de Edad

Inferior a 30

Cantidad

0

30a40

41 a50

51a 60

61a70

G| W|O | ©

Superior a 70

Estamento Empleados de ENAER

Rango de Edad Cantidad

Inferior a 30 130
30 a 40 153
41a50 188
51 a 60 261
61a70 191

Superior a 70 14
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5.1.4. ANTIGUEDAD LABORAL

i Estamento Ejecutivos de ENAER

Rango de Edad Cantidad

Menos de 3 0
Entre3a6 6

Mas de 6 y menos de 9 0
Entre9a 12 1

Mas de 12 3

ii. Estamento Empleados de ENAER

Rango de Edad Cantidad

Menos de 3 231
Entre3a6 114

Mas de 6 y menos de 9 43
Entre9a 12 47

Mas de 12 502
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5.1.5. NUMERO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Inclusion laboral de personas con discapacidad

ENAER esta afectaalasregulacionesy compromisos
sociales a nivel pais, destinados a fomentar la
inclusion laboral de personas con discapacidad o
asignatarias de pensién de invalidez de cualquier
régimen previsional dentro de su cultura
organizacional y ambito de acciéon, eliminando
la discriminacion y garantizando el derecho a la
igualdad de oportunidades.

El marco juridico de la Ley N° 21.015/2017, establece
qgue las empresas, ya sean publicas o privadas, con
mas de 100 trabajadores y trabajadoras, deberan
reservar a lo menos el 1% para personas con
discapacidad o asignatarias de pension de invalidez.

ENAER tiene actualmente dentro de su masa
laboral trabajadores y trabajadoras con algun
tipo de discapacidad, los cuales cuentan con su
respectiva acreditacion de parte de los organismos
del Estado con competencia en esta materia.

Discapacidad Cargo Sexo
Fisica Secretaria Femenino
Fisica Dibujante técnico Masculino

Auditiva Aseador Femenino
Visual Aseador Masculino

Bajo este contexto, a partir del ano 2022, se
ha iniciado un proceso orientado a desarrollar
politicas, medidas y acciones concretas en materias
deinclusion laboral para personas con discapacidad,
tales como contar con un Gestor de Inclusién
Laboral con las competencias requeridas,
implementar un plan de accidén y sensibilizar a
toda la organizacion, buscando avanzar hacia una
cultura interna inclusiva que respete
y garantice sus derechos, y promueva
proporcionarles una mejor calidad de vida.
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5.2. FORMALIDAD LABORAL

i Numero de trabajadores por estamento

PERSONAL ENAER CON CONTRATO INDEFINIDO

PERSONAL FACH DESTINADO EN ENAER ANO 2022

900
800
700
600
500
400
300
200
100
o L — I- B |
. . . . . . . Total por
Directivos Profesionales Técnicos Administrativos Servicios Ctros Total
Ezstamento
m Dotacion Enaer DIC EMBRE Hombres 10 122 431 71 14 0] B53 a0
m Dotacion Enaer DICIEMBRE Mujeres 0] 31 32 52 22 0] 137
45
40
35
30
25
20
15
10
5 L
0 ™ ||
. ; . . . . i Total por
Directivos Profesionales Técnicos Administrativos Servicios Honorario Total
Estamento
W Dotacion Enaer DICIEMBRE Hombres 0 10 17 4 3 1] 34 L]
B Dotacion Enaer DICIEMBRE Mujeres 3 0 7

120
100
a0
B0
40
20
0 s [ |
Directivos Frofesionales Tecnicos Administrativos Servicios Otros JIEL T Total
Estamento
B Dotacion FACH DICIEMBRE Hombres i 1 o4 5 i i 100 104
W Dotacion FACH DICIEMBRE Mujeres i 0 4 i i i 4
2.9
2
1.5
1
0.5
0 Administrati Total
Directivos |Profesionales| Técnicos Minstraty Servicios Honorario otal por Total
05 Estamento
B Dotacidn Enaer DICIEMBRE Mujeres 0 0 0 0 0 0
W Dotacidn Enaer DICIEMBRE Hombres 2 0 0 0 1] 2 2
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ADAPTABILIDAD LABORAL

Tipo de Jornada Hombres Mujeres
Jornada Ordinaria 788 142
Permiso de alimentacion : 5
Teletrabajo - 2

EQUIDAD SALARIAL POR SEXO

5.4.1. Politica de equidad

Actualmente en ENAER no existe una politica
explicita referente a la compensacidén equitativa
(equidad de género),
independiente de quien ocupe los cargos, éstos
tienen un rango de valor monetario, dependiendo

entre trabajadores

de la experiencia, formacion y competencias de
quien se adjudique el cargo correspondiente.

5.4.2. Brecha salarial por genero

En el cuadro siguiente, se puede apreciar que, en
los mayores niveles jerarquicos, se tiende a una
mayor equidad, sin embargo, en el estamento de
servicios, las mujeres reciben sueldos promedios
equivalentes al 86% de lo que recibe un funcionario
del género masculino.

5.5.

5.6.

ESTAMENTOS PROPORCION

DIRECTIVOS SIN MUJERES
PROFESIONALES 0,97
TECNICOS 0,88
ADMINISTRATIVOS 0,95
SERVICIOS 0,86

Nota: En el estamento de Servicios, la diferencia
se explica por la contratacién de 16 personas
cargo de cuyas
remuneraciones son inferiores a las de cargos de
mayor especializacion.

femeninas con aseador,

Acoso laboral y sexual

La Empresa cuenta con un Reglamento Interno de
Orden e Higiene y Seguridad Industrial, en el cual
contiene reglas expresas sobre Investigacidon y
sanciones en casos de acoso laboral y sexual, en
linea con las disposiciones legales vigentes.

Seguridad laboral

Consciente de los peligros y aspectos ambientales

inherentes a sus procesos, ENAER asume el
compromiso de resguardar la seguridad y salud
laboral de sus trabajadores y otras partes
interesadas, asi como respetar el medio ambiente,
fortaleciendo sus relaciones con la comunidad.

Al respecto, se compromete a desarrollar las
actividades propias de su quehacer, de acuerdo a
lo siguiente:

. Cumplir la legislacibn en materias de
Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y
Medioambiental vigente en el pais y todo otro
requisito que la Empresa suscriba y que sea

aplicable a sus centros de negocios.

. Promover a sus trabajadores, sub contratistas
y proveedores a wuna actitud y cultura
responsable en seguridad
industrial, salud ocupacional y

materias de

medioambiental, mediante la sensibilizacion
y capacitacion.

. Usar tecnologias que incluyan criterios de
protecciéon en la seguridad industrial, salud
ocupacional y del medio ambiente en sus
procesos, desde la etapa de diseio, y en todo
nuevo negocio o proyecto.

Los indicadores de Seguridad Laboral son los
siguientes:

. Tasa de Accidentabilidad:

La Tasa de Accidentabilidad considerando
el personal D.L 3500 y CAPREDENA, para el
periodo Enero - Diciembre 2022, alcanzé el
2,78%.
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5.7.

Este valor se encuentra bajo la tasa promedio
del area de la Industria Metalmecanica, la
cual, segun estadistica de la SUSESO del afio
2021, alcanzé el 4,0%.

. Tasa de Fatalidad:

Conforme a la politica, los controles
establecidos y el esfuerzo de cada uno de
nuestros colaboradores, en el periodo Enero -
Diciembre 2022, no se registraron accidentes
graves o fatales.

. Tasa de Enfermedades Profesionales:

La Tasa de Accidentabilidad considerando
el personal D.L 3500 y CAPREDENA, para el
periodo Enero - Diciembre 2022, alcanzé el
1%.

. Promedio de Dias Perdidos por Accidentes:

Considerando el personal D.L 3500 vy
CAPREDENA, el promedio de dias perdidos por
accidentes del trabajo, fue de 26 dias para el
periodo Enero - Diciembre 2022.

Permiso postnatal

Durante el afio 2022 solamente 4 mujeres hicieron
uso del permiso post natal. Ademas, hubo 5
trabajadoras que hicieron uso del permiso por
hora de alimentacién.

5.8.

Capacitacion y beneficios
Actividades del Servicio de Bienestar Social

Al 31 de diciembre de 2022, el Servicio de
Bienestar Social finalizdé el ano con 370 afiliados,
correspondientes al 46.84 % de la dotacidon
con contrato indefinido, sobre un total de 790
trabajadores con ese tipo de contrato.

Entrega de asignaciones

El Servicio de Bienestar Social de ENAER tiene
como finalidad contribuir a las necesidades
de sus afiliados, a través del otorgamiento de
bonificaciones y subsidios especificos. En el marco
de sus actividades, desarrollé, entre otras, las
siguientes acciones:

. Entregadebonosdeescolaridad, matrimonio,
nacimiento, fallecimiento

Dichas
principalmente durante el primer semestre
del afno 2022, un total de 203, distribuidas en
el siguiente detalle:

asignaciones se entregaron

Matrimonio: 6
Nacimiento: 3

Escolaridad: 195 (12 Pre basicas, 72 Basicas,
3 Especiales, 46 Medias, 11 Técnicas, 51
Superiores)

Fallecimiento: O

Reembolsos de gastos de salud

Durante el afio 2022, se ejecutaron 333
liquidaciones por reembolsos de gastos
médicos, gastos dentales y gastos en
medicamentos, por un total de $5.101.402.-,
financiados directamente por el Servicio de
Bienestar Social.

Seguro complementario de salud

También, durante el ano 2022, el Servicio
realizé un nuevo convenio con la compafhia de
seguros Vida Camara, la cual tiene duracién
hasta el 31 de mayo 2023. Este seguro da
cobertura de reembolso de gastos en salud,
no cubiertos por el sistema de salud del
afiliado y otorga financiamiento en caso
de fallecimiento. La Pdliza contempla una
coberturade UF 400 anuales para cada afiliado
junto a su grupo familiar, cubriendo de esta
manera gastos meédicos, de hospitalizacion
y de medicamentos. También cubre un total
de UF 200 en el caso de fallecimiento del
asegurado titular.

Al 31 de diciembre del 2022, la Péliza tuvo 346
asegurados titulares, con coberturas deviday
salud, que involucraron a 344 cargas legales.
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Convenios

El Servicio de Bienestar Social cuenta
con una amplia variedad de convenios,
con el propésito de ayudar a mejorar las
condiciones de vida de sus afiliados, entre
los cuales se encuentran: Entel, FALP, Unidad
Coronaria Mévil, VTR, Farmacias Salcobrand,
Coopeuch, Seguros Vida Camara, Trackparts
SpA, Opticas Bustorf, Centro de Terapia del
Comportamiento, Clinica Dental Santa Marta
y Recorramos Chile, entre otros acuerdos
comerciales.

Préstamos

El Servicio de Bienestar Social gestiona
para sus afiliados, los siguientes tipos de
préstamos:

Préstamos Médico Hasta 15% de su
Remuneracion.

Préstamos de Auxilio Hasta 15% de su
Remuneracion.

En el afio 2022 se otorgaron 56 préstamos con
fondos del Bienestar Social, por un total de
$52.234.357.-,bajolosconceptosdepréstamos
Médicos y de Auxilio.

Prestamos COOPEUCH Hasta 25% de su
Remuneracion:

En el afio 2022 se otorgaron 74 préstamos en
convenio COOPEUCH

Beneficio de fiestas patrias y de fin de afio

Para las festividades de Fiestas Patrias y de
Navidad del afno 2022, el Servicio de Bienestar
Social entregé a sus afiliados una Giftcard
para compras en una cadena de Retail
Falabella, beneficio que representa un apoyo
al afiliado y su familia para la celebracién de
estas celebraciones.

El monto anual utilizado en estos beneficios
asciende a $37.307.660.-

Resumen entrega de beneficios

En diciembre del aino 2022, se llevaron a cabo
entregade 14 becasde estudios, para afiliados
y sus cargas legales, monto que ascendid a
$3.450.000.-, en la entrega de este beneficio.

EGRESOS ENERO A DICIEMBRE 2022

BENEFICIOS MEDICOS FONASA 1.534.806
BENEFICIOS MEDICOS ISAPRE 2.834.463
BENEFICIOS MEDICOS CAPREDENA 732.133
ASIGNACION NACIMIENTO 169.270
ASIGNACION MATRIMONIO 352.020
ACTIVIDADES EDUCATIVAS 6.598.800
ASIGNACION ESCOLAR 4.954.510
BECAS 3.450.000
BENEFICIO NAVIDAD 30.708.860
FINANCIAMIENTO SEGURO DE VIDA 7.514.700
FINANCIAMIENTO SEGURO DE SALUD 53.308.305
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Plan de Capacitacion 2022

META CBC Plan / ALUMNOS

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Alumnos Asistentes 592
98,67%
Meta alumnos a capacitar 600

CUMPLIMIENTO PLAN / Horas

DESCRIPCION HORAS PORCENTAJE
Horas Efectuadas 19.259
98,84%
Horas Planificadas 19.486

POLITICA DE SUBCONTRATACION

ENAER cuenta con procedimientos para Ila
contratacién de subcontratistas, en el cual se
incluye la exigencia de todas las estipulaciones
legales, de acuerdo a la Ley de Subcontratacién.

La subcontratacion de un servicio pasa por la
aprobacién de un Comité de Adquisiciones,
quienesrevisan que las empresas no se encuentren
relacionadas con actividades delictuales, con
causas laborales pendientes, u otros factores que
hagan inconveniente su contratacion.
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6. MODELO DE NEGOCIOS

6.1. Sector industrial

En este esquema, se presentan graficamente los
tres segmentos de negocios mas importantes
en que ENAER
En el segmento de empresas que producen o

desarrolla sus actividades.

integran equipos y sistemas principales, ENAER
realiza operaciones de fabricacion y montaje
de aeroestructuras. Adicionalmente, fabrica Ia
aeronave T-35 Pillan, la cual es su principal producto.

En el segmento de proveedores de servicios, ENAER
se orienta a otorgar mantenimiento de aeronaves
militares y civiles, sus motores y componentes,
servicios de ingenieria y servicios de laboratorios.
Recientemente, ha implementado una linea de
negocios orientada a los servicios de compras
y logistica, lo que ha permitido a las organizaciones
participantes de la
acceder a un sistema de compras especializado,

industria aeronautica,

profesional 'y con estrictos controles de
calidad, que aseguran Ila adquisiciobn de los
materiales necesarios para el mantenimiento

aeronautico con los mas altos estandares.

En el segmento de proveedores de servicios, ENAER
se orienta a otorgar mantenimiento de aeronaves
militares y civiles, sus motores y componentes,
servicios de ingenieria y servicios de laboratorios.
Recientemente, haimplementadounalineadenegocios
orientada a los servicios de compras y logistica, lo
gue ha permitido a las organizaciones participantes
de la industria aeronautica, acceder a un sistema de

Proveedores
Servicios _

Proveedores
MP, Insumos, Repuestos

Subcontratistas
Proveen componentes mayores, menores 'y servicios
Empresas que Venden, Producen y/o
_ integran Equipos y Sistemas principales

Companias
_ Leasing |

Operadores
) Aviacién Militar, Comercial y General

USUARIO FINAL

compras especializado, profesional y con estrictos
controles de calidad, que aseguran la adquisicion
de los materiales necesarios para el mantenimiento

aeronautico con los mas altos estandares.

En el segmento de Sub Contratistas, si bien la
Empresa no tiene actualmente wuna activa
participacion, lo ha hecho en varios proyectos
de importancia, como son entre otros, en
el proyecto Tiffany, como subcontratista
de Al (Israel Aerospace Industries

Ltd.) enla modificacion de los aviones F-5de la FACH,
cuyo proposito fue incrementar las capacidades
tacticas y extender la vida uatil de ese avion. En el
programa de Extension de Vida “Pacer Amstel“de
aviones F-16 MLU, inicialmente como subcontratista
y luego como proveedor directo del servicio y
como sub contratista de la Empresa canadiense
CMC Electronics Inc., para la modernizacién de dos
C-130 Hércules de la FACH, integrando un sistema
de avidnica digital (“glass cockpit”).
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Naturaleza de los productos y servicios.

La Empresa ofrece la fabricacién y montaje
de partes y piezas, asi como de subconjuntos
y aeronaves, dando de esta manera
satisfaccion a la oferta de productos, para
cuyo efecto, tanto sus instalaciones como
sus procesos de produccién, se encuentran
certificadas bajo las normas internacionales
AS 9100 Rev. D e ISO 9001:2015, ademas de
las propias de los fabricantes de aeronaves
a quienes se les fabrican los productos.
Asi  también, ofrece el servicio de
mantenimiento de productos para el mercado
aeronautico, entre los que se encuentra una
variedad de hélices

aeronaves, motores,

y demas componentes de las aeronaves,
entre las que se destacan las reparaciones,
recuperaciones, modernizaciones y disefo,
tanto de componentes estructurales como
componentes dando de esta

manera, satisfaccion a la oferta de servicios.

mecanicos,

Dentro del ambito de los servicios, también
brinda el servicio de analisis de laboratorios
para productos aeronauticos y realizacion
de estudios e investigaciones, asesorias y
asistencia técnica de caracter aeronautico.
Para efecto de los servicios de mantenimiento,
como los

tanto las instalaciones, asi

procesos de mantenimiento de ENAER, se

encuentran certificadas bajo las normas

internacionales ABS AS 9110:2016, EN
9110:2018, JISQ 9110:2016 e ISO 9001:2015.

Competencia y participacion de mercado
Como se puede
siguiente, en el trascurso del

la Empresa ha tenido wuna significativa
presencia en los mercados internacionales.

apreciar en la figura

tiempo,
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y .
! /// (
- //,/ - L - 5 /)‘
¢y -
(NS | - J‘r/ 1 ’,—" ‘ ‘/’/ s
I A /7 /@ HOLANDA
/ < | -~ i / x4 ’/;J‘
CANADA @ [T FRAN(iIAJ.
@ ESTADOS UNIDOS ESPANA @ A
MEXICO @ ya
X : p
GUATEMALA @ @ HONDURAS
' - @ REPUBLICA
EL SALVADOR @ . DOMINICANA
PANAMA WY @ VENEZUELA
COLOMBIA @
S
ECUADOR @ @ BRASIL )
BOLIVIA | @
‘ @ PARAGUAY

I

CHILE . @ URUGUAY
| @ ARGENTINA

, foen A
~ ISRAEL @ @ JORDANIA

w

< ENAER

: @ BANGLADESH (
INDIA @ ‘ E (
! ;"II'AILANPI//.-,\/
—\ b

oy

MEMORIA ANUAL Y ESTADOS FINANCIEROS 2022

50



Situacion actual de los mercados

En los ultimos anos, la participacion de la
Empresa se ha visto mayormente circunscrita
al mercado nacional. La competencia
en l|la region se puede catalogar como
“emergente”, considerando que paises como
Argentina, Colombia, Perd y Ecuador, han
implementado politicas de Estado tendientes
a fomentar la industria aeroespacial.

Posible /

Centro América y
el Caribe
Posibilidades
poco presupuesto

Mercado no
explorado

Adicional a lo anterior, empresas de mediano
tamafo de Brasil estan comenzando a buscar
oportunidades en el ambito de mantenimiento
militar fuera de su pais, lo que ha obligado

a ENAER a observar esta competencia.

La competencia que enfrenta la Empresa
en Chile, en el sector industrial, es menor,
considerando que las barreras de entrada son
altas, dada la particularidad de los productos y

N

= Industria protegida *
EMBRAER/DESAER[
& 1AS R&R.
* Externaliza
produccion si
vende

Posible

Posible

servicios aeronauticos, que requieren elevados
niveles de inversién, calidad y seguridad,
gastos elevados en capacitacion y alto
profesionalismo, experticia y conocimiento.
No obstante, hay inversionistas privados
que estan desarrollando proyectos en esta
area. Las posibilidades de crecimiento para
ENAER se encuentran fundamentalmente
fuera de Chile y es hacia esos mercados
que se orientaran los esfuerzos de venta.

Poco
probable
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6.2.

Negocios

Servicios de Mantenimiento de Aviones

ENAER cuentaconunaexperienciacomprobada
por mas de 30 afios en la entrega servicios de
mantenimiento,recuperacién, modernizacion
y alteraciones de aeronaves a distintas
Fuerzas Aéreas de la region y empresas de
aviacion comercial, ademas de contar con
todas aquellas actividades de apoyo que
permiten llevar a fin estas actividades.

La Empresa cuenta con personal altamente
capacitado para ofrecer estos servicios, en
instalaciones que se encuentran distribuidas
en el Aeropuerto Internacional Arturo Merino
Benitez, Base Aérea el Bosque, asi como en
las ciudades de Iquique y Antofagasta.

e Inspecciones periddicas y programadas,

-

T UERIM IRRRATR S

en aeronaves F-16, F-5, Helicopteros Bell
412, aeronaves Cirrus, entre otros.

Reparaciones estructurales mayores.

Modernizaciones y alteraciones de
aeronaves.

Recuperacion de aviones accidentados.
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Fabricaciéon y reemplazo de
mazos de cables eléctricos.

Aplicacionde Boletines Técnicos, ADyDA.
Reparaciones estructurales mayores.

Diseno y fabricacion de  utilaje,
para reparaciones especiales.

Modificaciones estructurales.

Reparaciones en materiales compuestos.

Servicios de Despintado, Pintura vy
tratamientos superficiales en aviones
F-16,Hércules, BoeingyAirbusentreotras.

Pesaje de aeronaves.
Inspecciones no destructivas.

Renovacion de interiores como cabina,
banos, galleys, pintura y la
reconfiguraciondeladistribucioninterna
de aeronaves.

=

Inspecciones PDM (Programmed Depot
Maintenance)elsocronalesparaHércules
C-130.

Inspecciones, despacho, transito vy
terminal, de aeronaves de transporte de
instituciones militares y comerciales.

Administracion del Mantenimiento de
Flotas, como es el caso de los aviones
Pillan pertenecientes a la Escuela de
Aviacion de la Fuerza Aérea de Chile.
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Mantenimiento de aeronaves Sentry
(mantenimiento de linea y mayor).

Modificaciéon NP2000 para flota
C/KC-130.

Centro Autorizado de Servicios (ASC,
Authorized Service Center) para material
CIRRUSSR-22TdelaFuerza Aéreade Chile.
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Division Aviones Arturo Merino Benitez

Los servicios prestados el 2022 fueron los
siguientes:

e Recepcion de nueva Flota Sentry.

e Recepcion de Aviones Sentry para
dar soporte y servicio de Mantenimiento
de Linea y Mantenimiento Mayor.

e« Cambio de Imagen Aviones Sentry.

Se impartio curso de B707 a personal
de la Division para poder hacer
posteriormente un solo curso de
diferencia para poder enfrentar el
mantenimiento de los aviones Sentry.

Programa de Modificacion NP 2000
paralaflota C/KC-130. La modificacién
de la primera aeronave C/KC-130 FACH
992 se convirtio en el prototipo de la
flota, siendo la primera aeronave

modificada fuera de los EE.UU. de
N.A., en un plazo de 16 semanas.

Flota B737: se realizé6 el cambio de
motores CFM-56 B a version C en un
Boeing 737. Se dio soporte continuo
de la operaciéon del B737 Presidencial.

Programa de Pintura F-16: Las entregas
fueron optimizadas con el fin de que las
aeronaves pudiesen participar de FIDAE
y posteriormente de la Parada Militar.
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Antofagasta

Se llevaron a efecto inspecciones de fase y
otros trabajos adicionales en material F-16
MLU de la FACH.

Alafecha ENAER lleva apoyando alaV Brigada
Aérea durante 11 ainos sin interrupciones.

a——

e el
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Iquique

ElI 25 de febrero del 2022 entré en
funcionamiento el area mantenimiento F16

ENAER 1QQ, formado por un equipo de 11
profesionales, cuyo objetivo es realizar las
inspecciones de fase a las aeronaves FACH
F16 Block 50. Estas labores se realizan en la I°
Brigada Aérea de la FACH.

A fines de diciembre del 2022, se dejoé de
efectuar mantenimiento a la flota A-36 de la
FACH, debido a que dichas aeronaves fueron
retiradas del servicio. Durante los 9 anos en
gue se prestd este servicio, se realizaron 58
inspecciones programadas, ademas de otros
trabajos de mantenimiento solicitados por la
Institucién.
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Division Aviones Depésito

En el marco del Programa de Extension de
Aviones en Servicio (EVAS), se entregd el
primer T-35 sometido a este proceso para
continuar su vida operacional extendida.
Ademas,sereconfigurounT-35enconfiguracion
prototipo,aunaversiéndeserie,configuracion
B(E), uniéndose a la flota de aeronaves
gue soporta el Programa de Instruccién de
Vuelo de la Escuela de Aviacién de la FACH.
Ademas, se entregd una aeronave C-130,
sometida a Revisiobn de Mantenimiento
Mayor (PDM + ISO) e instalacion de GPS, para
su incorporacion a la flota operativa FACH.

También fue terminada la modificacién
de un aviéon DHC-6 Twin Otter, a la que
se le aplic6 un STC, aumentando sus
capacidades operativas, consistente
reemplazo de motores PW PT6-20 a -27,
refuerzos estructurales, entre otros trabajos.
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iv.

Division Aviones de Instruccion

Durante el afio 2022 se han
realizado las siguientes actividades:

Sostenimiento operacional del siguiente
material:

e 4742.66 horas de vuelo en T-35.
e 161 horas de vuelo en L-19.
e 698.70 horas de vuelo en SR-22T.

e 178 horas de vuelo en planeadores.

>

-

A su vez, se realizaron las capacitaciones
requeridas por el fabricante Cirrus, para la
obtencion del reconocimiento como Centro
Autorizado de Servicios (ASC, Authorized
Service Center) para los aviones de |la Fuerza
AéreadeChile,incluyendolossiguientescursos
de capacitacion en material Cirrus SR-22T:

e Estructuras en materiales compuestos.
e Overhaul y servicio de paracaidas CAPS.
e Avidnica avanzada Garmin.

* Run-up.

T Al
i!llr e

v

Dentro del Programa de mejoramiento
de habitabilidad para el personal, se
implementaron nuevos médulos dormitoriosy
deservicioshigiénicos,consucorrespondiente
alhajamiento, en la Base Aérea de Canchones,
para el despliegue anual en apoyo al
Programa de Vuelo de la Escuela de Aviacion.
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Servicios de Mantenimiento Motores

ENAER ha desarrollado en cada uno de los
niveles de mantenimiento de motores de
aviacién,unaampliagamadecapacidades, para
un extenso numero de modelos y fabricantes,
contando con diversos talleres que le
permiten cubrirla mayor partedelostrabajos,
sin la necesidad de tercerizar servicios.

Para este efecto cuenta con personal
competente, la documentacién técnica,
instalaciones,equiposyherramientascomunes
y especiales necesarias para su ejecucion.

Capacidades de Overhaul

ENAER cuenta con modernas instalaciones
para la realizacién del mantenimiento,
reparacion y overhaul de motores
turbo jet, turbo-fan, turbo-hélice vy
convencionales, detallados a continuacién:

e General Electric J85-21, J85-17A.
e Honeywell TFE 731-2/3/5.
e Honeywell T53-L-13-8.

e Pratt & Whitney PT-6 modelos
25A/25C/27/28/34/36/41.

 PT6T-3B y PT6T-3D para helicopteros
Bell 412.
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e Rolls Royce T-56-A modelos 15/16. Motor
completo y también Overhaul Modular
de turbina, compresor y de caja de
engranajes.

e Rolls Royce 250-C20B. Overhaul modular.

e Todas las series de Lycoming

mando Directo.

e Continental LTSIO-360, 10-470, 10-520,
y 0-200.

e Continental TSIO-550 K1B. Durante el afio
2022 se desarrolléo la capacidad de
overhaul de este motor que utiliza la

aeronave CIRRUS.

e Lycoming Aeio-580. Motor de la nueva
aeronave acrobatica Gamebird GB-1de la

FACH.

La mayor parte de estos servicios, cuenta
con la habilitacion de la Direccién General de

Aeronautica Civil (D.G.A.C.).
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Vi.

vii.

Otras Capacidades de Mantenimiento
de motores

e Peritajes, Pruebas en Banco y
Mantenimiento intermedio completo de
diversos modelos.

e Capacidades de HSI en motores PT6-68 C
de aeronaves A-29 Super Tucano.

e Reparacion de componentes del Motor
TF 33-PW 102 utilizado en la aeronave
BOEING KC-135ATR.(AfterThrustReverse;
Case Turbine Exhaust entre otros).

* Inspecciones boroscdpicas a diferentes
tipos de motores, utilizando un equipo
de videoscopio de ultima generacion.

Capacidades de reparacion de
componentes del motor del avion F-16

La Division de Motores desarrollé capacidades
para reparar componentes del postquemador
del motor F100-PW-220 del F-16 Block 15 MLU
y del F110-GE-129 del F-16 Block 50.
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viii.

Capacidades Banco de Pruebas
de Motores

El Banco de Pruebas de Motores cuenta con
dos celdas independientes, en las que se
verifican los performances y se efectuan las
preservaciones de motores:

e Celda Turbo-jet, donde se efectuan
las pruebas de los motores J85y TFE 731,
ademas, cuenta con la capacidad para
pruebas de otros modelos de motores.

e Celda Turbo-hélices y reciprocos,
donde se efectuan las pruebas de una
serie importante de motores, tales como
los motores T53, T56 series, PT6A series,
PT6T-3B/D y una amplia gama de motores
convencionales (reciprocos).
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Dada la importancia de contar con un
Banco de Pruebas con tecnologias a nivel
mundial, ENAER consider6 dentro de las
acciones estratégicas, su modernizacién.
Esta contempla un sistema de adquisicién de
datos, un sistema de control de motor y sus
sistemas auxiliares, como combustible, airey
agua, y un sistema PLC (Controlador Légico
Programable) de ultima generacién, donde se
incluyen sistemas de proteccién, tales como,
parada de emergencia y alertas, para evitar
riesgos en la operacion y/o eventuales dafios
a los motores e instalaciones, generados
por sobre revoluciones, temperatura y/o
vibraciones.

Ademas, el Banco cuenta con un sistema de
adquisicion y analisis de vibraciones, capaz
de entregar datos en tiempo real, como la
posibilidad de reproducir la prueba para
analisis posteriores.

También cuenta con un circuito cerrado de
television que permite observar desde las
salasde control,todaslasfasesdelacorridade
motor, lo que evita a los operadores ingresar
a la celda en condiciones inseguras, para la
deteccion de filtraciones o anomalias durante
la prueba, permitiendo grabar la prueba, la
cual puede ser reproducida posteriormente
para analisis.

Por ultimo, durante el ano 2022 se licito,
instaléo y reemplazé el dinamometro existente
en el banco de pruebas, por uno de ultima
generacion. Ello asegura la continuidad
operacional del banco y facilita la creacién de
otras capacidades para implementar pruebas
de performances en motores turbo eje,

5 4EE¢N 0 Fee rE OBE B3

incluyendo motores Rolls-Royce 250-C20/28/30
y otros de caracteristicas similares.

Ademas, se cred la capacidad de overhaul en
motores AEIO-580 B1A, utilizado en aeronaves
GAMEBIRD de la “Escuadrilla de Alta Acrobacia
Halcones” perteneciente ala Fuerza Aérea de Chile.
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iX.

Capacidad de talleres

ENAER cuenta con los talleres de metrologia,
tratamientos superficiales y soldadura, para
desarrollar el proceso sistematico a que es
sometido todo motor cuando se ejecuta su
mantenimiento mayor con la aplicacién de
tecnologias, tales como:

e Plasma Spray.

e Shot -peening.

e Soldaduras TIG manual y automatica.
e Soldadura de punto.

* Rociado térmico.

e Recubrimientos galvanicos.

« Balanceamientos dinamicos.

e Tratamientos térmicos.

e Mecanizado de precision.

e Avanzada tecnologia para Inspecciones
y Metrologia.

Con la finalidad de asegurar la calidad del
producto final, se cuenta con procesos
especiales certificados. La certificacidén
incluye no solo al personal de técnicos,
sino también las instalaciones, productos
y procesos utilizados. Entre estos procesos
se cuenta, pintura, mordentado, cadmiado,
alodine, soldadura y plasma spray.
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x'

Serviciosde mantenimiento de componentes
y accesorios

ENAER cuenta con las siguientes capacidades:
Hélices

e Adquisicion de Molde para desarrollo de
cambiodeFairingenPalasC-130(Material
Compuesto).

e Certificacion de Hartzell en Cold Rolling
en Palas de aluminio.

e Certificacion de Hartzell en Shot Peening
Orificio de Balanceo.

Desarrollo del proceso de Alineamiento
de Caras y Bordes de Palas Hartzell.

Desarrollo de la capacidad de Shot
Peening de Barrel C-130.

Desarrollo de la capacidad de Pulido de
Radio de espiga de Palas C-130.

Mantenimiento de Hélice de Armada de
Chile P3 Orion

Mantenimiento de Hélice de Armada de
Chile P-68 (Material Hartzell).

Aplicaciéon material C-130 B/S 513 / 515/
026A, a 15 Hélice C-130 (91 y 117).

Mantenimiento de Hélice Hartzell Fuerza
Aérea del Paraguay

Mantenimiento de Hélice C-130 PN 54H
60-117 para la Fuerza Aérea del Uruguay.

Creacion y Mejoramiento del proceso
mediante carros de traslado de
componentes (Palas, Domos y HUB) a los
diferentes talleres.

Gestion en la Fabricacion de Carros Porta
Hélices de C-130 para Fach, diseiio de Div.
Fabricacion.
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Accesorios mecanicos

e Desarrollo de trabajos mediante el
método de metalizado selectivo (Brush
Cadmio) para distintos rotable de Fuerza
Aérea de Chile.

e Certificacion Bell 412

e Ampliacion del taller de Accesorios
mecanicos.

e Mejoramientoenlostiemposderepuesta
en el mantenimiento de rotable de aplic.
10 (Bell 412) y (17 (Bell 206).

Hidraulica

* Mantenimiento de masas de rueda
de F-16 Block 15/Block 50 y de A-29 Super
Tucano.

e« Mantenimiento de actuador de tren
de aterrizaje de nariz de la aeronave
Sentry 905.

e« Mantenimiento permanente y continuo
de accesorios para el proyecto EVAS.

Combustible

e Mantenimiento de Estanques de

Combustible para la Aeronave KC-135

Mantenimiento permanente y continuo

de accesorios para el proyecto EVAS.

Oxigeno

Mantenimiento para realizar pruebas de

reguladores de oxigeno PGB.

Hitos importantes de destacar

Modificacion y actualizacion a nivel
estructural del taller de Haléon vy

contenedores del taller de Oxigeno.

Adquisicion de maleta de pruebas PGB,
parapruebasenreguladores,actualmente
en utilizacion por el taller de reguladores

de oxigeno.

Recuperacion de la infraestructura del

sistema de pruebas hidrostaticas.

Modificacion y Ampliacion del Taller de

Accesorios Mecanicos.
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xi. Servicios de Ingenieria de Diseio

La Empresa cuenta con las capacidades de
ingenieria de disefo, a través de la cual se

< ENAER

materializan los siguientes trabajos: AT = e R — L_
' Dirsctien | | e N
. o ~ e s _ o i M5G i - Star ETA o1 Dev:
Modernizacion de avionica de aeronaves | P o . || canecriner | [—UTC
: Reset | 00:00:00 1 B.r;:'
i Timer 34 urc
. o 7 ! T /
Proyecto de implementacién EIDS y ADI STDBY : =L _on Timers

en material KC-130. Para dar satisfaccién a
un requerimiento de la Fuerza Aérea de Chile,
laDivisiondelngenieriadioinicioaunproyecto
de disefio para incorporar en aeronaves
KC-130, un sistema de indicacién digital de
parametrosdelmotorydesistemas auxiliares,
el cualreemplazalosinstrumentos analégicos
originales, por pantallas multifuncién.

OIL
TEMP-FLap
Ol ary

H [
3

:]]

MEMORIA ANUAL Y ESTADOS FINANCIEROS 2022

¥
D
0
A
{

P
k
E
]
P
3

<
C - 1

68



Verificacién del cumplimiento de calidad en
la realizacién de proyectos

Servicio que consiste en la verificacién del
cumplimiento de los requerimientos técnicos
de un proyecto, el cual se realiza en conjunto

con la Gerencia de Garantia de Calidad,

donde Ingenieria tiene la responsabilidad
de garantizar que el disefio cumpla con
los estandares y requerimientos técnicos
aplicables al proyecto verificado, como es el
caso del proyecto de modernizacién de cabina
para tres aeronaves Cessna C-208B.
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Proyectos estructurales

Proyecto de implementacion de brazo
soporte en helicopteros Bell 412 y UH-1H, con
el propésito de instalar en ellos un foco de
busqueda y camaras optoelectrénicas.

Estanque de combustible auxiliar DHC-6:
disefio de instalacién y estandarizacién, con
el fin de extender la autonomia y el alcance
de aviones DHC-6 Twin Otter en misiones
especiales. Incluyé el diseiio del sistema, con
las fijaciones a la aeronave, definicion del
sistema de transferencia y de descarga de
combustible.
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xii. Programas de extensiondevidade aeronaves

ENAER desarroll6 durante el afno 2021, el
disefio de ingenieria necesario para permitir
la extension de la vida de aeronaves en
servicio, proyecto que se identifica por su
sigla - EVAS, que se aplica a contar del 2022,
a los aviones T-35 Pillan que actualmente se
encuentran en servicio y componen la flota
de Escuela de Aviacion de la Fuerza Aérea de
Chile, material que gradualmente comenzé
a cumplir su vida uatil. En este proyecto se
establecen las modificaciones estructurales
necesarias para extender la vida de servicio,
por un tiempo Ilimitado, encontrandose
estrechamente asociado al plan de reemplazo
de estas aeronaves.

Este proyecto “puente” permitira la transicion
de los aviones que actualmente se encuentran
enservicio,alaflotaconelnuevoSistemaPillan
Il, sin que se vea afectada la disponibilidad
de aviones para el programa de instruccidon
de pilotos.
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xiii. Sistema Integrado de Instruccién Basica

de Vuelo

Durante el afno 2021 ENAER avanzé en
el desarrollo del mencionado sistema
de instruccion que esta compuesto por
aeronaves y complementado por diversos
subsistemas, disefados para familiarizar
al piloto-alumno en forma temprana en
las tecnologias y procedimientos similares
a las aeronaves de ultima generacidon, que
operaran después de su instruccion basica.

Estos sistemas disminuyen el potencial de
riesgos a los que se ven enfrentados los
alumnos durante los vuelos de instruccién,
utilizando previamente simuladores de vuelo.
Ademas, el sistema permite bajar la tasa de
utilizacion de horas de vuelo en las aeronaves,
permitiendo de este modo, lareduccion de los
costos de operacion de la flota.

Bajo este concepto, ENAER ha propuesto a la
Fuerza Aérea de Chile un Sistema Integrado
de Instruccién Basica de Vuelo.

Este nuevo desarrollo estd concebido
atendiendo a dos premisas fundamentales:
por un lado, que gran parte de la flota Pillan
que opera la FACH en la actualidad se acerca
al término de su vida util, y por otro, que
el avion T-35 que ENAER, fabricado desde
hace mas de 35 afos, requiere evolucionar
para integrar tecnologias mas avanzadas y
adaptarse a nuevos conceptos y exigencias
de la formacién de pilotos militares, propias
del Siglo XXI.
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En definitiva, se desarrollara un avién que,
basado en el concepto original del modelo
T-35 Pillan, ofrezca las mismas caracteristicas
generales que han hecho de este avion un
referente para la categoria, pero que, a la vez
incorpore mejoras funcionales y tecnolégicas

significativas, tanto en su célula como en sus
sistemas.

Ademas, estara complementado por diversos
subsistemas de tierra, destinados a mejorary apoyar
el periodo de instruccién de los pilotos alumnos.
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Hitos importantes de destacar:

Implementacion de una camara de
aerofotogrametria para aeronaves Twin
Otter

Este trabajo consistié en la instalacién de la
camara Ultracam Eagle Mark 3. Pararealizarlo
anterior, se disefié una estructura soportante
de la camara la cual se instala en la zona de
pozo existente entre estas instalaciones.
Junto con lo anterior, el Diseino desarrollado
contempld lo siguiente:

* |Instalacidon de antena GPS en la STA 290
de uso exclusivo de la camara.

« Instalaciéndeunvidrio protectordellente
de la camara.

 Instalaciénde unsistemade ambientacion
en la zona del lente de la camara para
evitar su empanamiento.

« Instalacién de una compuerta movil para
cubrir el vidrio protector del lente de
la camara ante salpicaduras durante el
despegueyelaterrizaje,conaccionamiento
de apertura y cierre tanto automatico
como manual.
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xiv. Servicios de metrologia y laboratorios

Servicios de calibracion

ENAER posee capacidad de servicios de
calibracién y ensayos, tanto para clientes
internos como externos, realizando
anualmente cerca de 5.000 calibraciones
distribuidas en variadas magnitudes,
destacando las siguientes: Torque, Presidn,
Longitud, Intensidadluminosa, Temperatura,
Masa, Flujo, Angulo, Tiempo y Fuerza.

Medir es una actividad de rutina, sin
embargo, se requiere estandarizar estos
procesos paraobtenerresultadoscoherentes
y con incertidumbres adecuadas al uso

intencionado. En ese sentido ENAER forma
parte de la Red Nacional de Metrologia de
Chile, los LCPN (Laboratorios Custodios de
Patrones Nacionales) que son los institutos
designados responsables de diseminar la
trazabilidad metroldgica através del servicio
de Calibracidén de Patrones pertenecientes a
los laboratorios acreditados del Pais.

Ademas, anualmente los LCPN de ENAER
aportan a la estandarizacion de la Red
Nacional de Metrologia, realizando Ensayos
de Aptitud, donde se evalua la competencia
técnica de los laboratorios participantes,
respecto a un estandar de referencia. Este
proceso de evaluacion de competencia
permite a cada Laboratorio acreditado o en

vias de acreditacion del Pais, determinar
brechas y mejorar sus servicios.

Para demostrar la competencia del sistema
de Gestion de los LCPN, ENAER ha mantenido
la acreditacion ISO 17025:2017, en las
magnitudes de Presiony Humedad, otorgada
por DAKKS (organismo de acreditacion
aleman) hasta el ano 2023.

Por otro lado, finaliz6 el proceso de
acreditaciéon inicial 17025:2017 de los
laboratorios de calibracién de torque
y presion ante el Instituto Nacional de
Normalizacién (INN) organismo chileno de
acreditaciéon. Para ello durante los afios 2020
al 2021, se realizé el proceso de evaluacion
documental, auditorias al sistema de gestion
y técnicas de cada magnitud. Obteniendo la
acreditacion con los registros LC135y LC136
para las magnitudes par torsional (torque)y
presion.

Servicios de medicion

La Empresa ha desarrollado a lo largo de
su historia, servicios de mediciones para
apoyar el proceso productivo, tanto en la
fabricacion de aeroestructuras como en el
mantenimiento. Entre los cuales destacan:

Medicién contra modelos tridimensionales,
ingenieria reversa y medicién de elementos
geomeétricos de elementales y subconjuntos

por medio de maquinas de medicion por
coordenadas (CMM).

Medicién de forma y posicion de elementos
tanto en aeroestructuras como en utilajes de
apoyo mediante sistema de medicion laser
de seguimiento.

Medicion geométrica de aeronaves mediante
nivelesy teodolitos épticos de alta exactitud.
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Servicios de ensayos no destructivos (NDT)

El Laboratorio de ensayos no destructivos
cuenta con personal certificado de amplia
experiencia e instalaciones adecuadas que
permitenofrecersolucionesparacubrirtodas
las necesidades de inspeccién de manera
rapidayflexible,reconocidosyaprobadospor
lasregulacionescorrespondientes. Contando
con un nivel 3 certificado en septiembre
de 2021, por la entidad IFI de Brasil hasta
octubre de 2026. En los siguientes métodos:

 Liquidos Penetrantes bajo la norma
ASTM E1417

 Particulas Magnéticas bajo la norma
ASTM E1444

« Radiografia Industrial bajo la norma
ASTM E1742

« Corrientes Parasitas bajo la norma
MIL-HDBX-728/2

« Ultra Sonido bajo la norma
AMS-STD 2154
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Servicios de analisis quimicos

Los Laboratorios de Quimica permiten dar
cumplimiento a las necesidades de nuestros
clientes con una infraestructura tecnolégica
capaz de efectuar analisis a muestras de
combustibles, lubricantes, grasas, aceites,
pinturas y productos asociados, adhesivos,
sellantes, ademas de comprobacion de
concentracion y propiedades de desempeiio
debafiosgalvanicosyseguimientopreventivo
del comportamiento de motores mediante el
analisis espectrométrico de aceites.

Servicios de pruebas y ensayos fisicos

El Laboratorio de Fisica cuenta con un
equipamiento que permite efectuar
analisis metalograficos, determinacién de
corrosion, analisis de micro y macro dureza,
comprobacion de tension y calculo de
Constante de Resorte.

Uno de los principales equipos que cuenta,
es la maquina de Tracciéon Universal, la
cual se utiliza en la determinacion de las
propiedadesmecanicasdelasmateriasprimas
y piezas manufacturadas como calculo de
fluencia, resistencia, alargamiento, traccién,
compresion y flexién. Tiene capacidad hasta
30 toneladas, programable para distintas
velocidades y trabaja en el rango de 0,2%
off set indicando carga maxima, y punto de
ruptura.
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Servicios de analisis a pinturas y productos
asociados

Este laboratorio realiza los analisis de
pintura,controlando propiedadesviahumeda
y via seca, tales como, viscosidad, dureza,
adherencia, color, brillo, resistencia a la
corrosionyadiferentes fluidos, flexibilidad y
elasticidad, analisis de adhesivos y sellantes,
ensayos de dureza y curado, productos
detergentes, desengrasantes, productos
anticorrosivos, desplazadores de humedad
analisis de resistencia a la corrosidén, curva
de destilaciéon, gravedad especifica, puntos
de escurrimientos y de inflamacién.

Servicios de analisis y determinacion de
concentraciones

Este laboratorio permite analizar y controlar
las concentraciones de los diferentes bafios
galvanoplasticos, considerando la tolerancia
de las normativas vigentes.

Servicios de analisis a combustibles y
lubricantes

Estelaboratoriorealizael analisisde acuerdo
a especificaciones militares de aceites,
grasas lubricantes, aditivos, combustibles de
aviacion y terrestres, para garantizar su uso
en los aviones de la Fuerza Aérea de Chile.
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Servicio de analisis SOAP

Este laboratorio realiza analisis
espectrométricos a aceites de motores, cajas
detransmisionde aviaciénde42y90gradosy
otros sistemas, con el propédsito de controlar
el desgaste metalico y pronosticar fallas de
los citados elementos, lo que contribuye a la
seguridad de vuelo y evitar altos costos de
mantenimiento.

Mejoramiento continuo en el area de
laboratorios

El principal objetivo del Sistema de Gestidén
de Calidad del Departamento Laboratorios es
asegurar la mejora continua de sus procesos
y la busqueda constante de satisfacer las
necesidades de nuestros clientes entregando
un servicio confiable y oportuno. En este
sentido se han implementado herramientas
de monitoreo, control, seguimiento vy
planificacion de las actividade